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REGHTSSCHUTZVERSICHERUNG

e Allgemeine Verbraucherinformation nach § 1 der Verordnung tber Infor-
mationspflicht bei Versicherungsvertrdgen (VVG-InfoV)

e Produktinformationsblatt

e FErlduterungen zur vorvertraglichen Anzeigepflicht

e Merkblatt zur Datenverarbeitung

Allgemeine Informationen nach § 1 der Verordnung tber Informationspflichten bei
Versicherungsvertragen (VWG-InfoV)

Ihr Vertragspartner ist die
Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG
Augustaanlage 25, 68165 Mannheim.

Sie hat die Rechtsform einer Aktiengesellschaft. Sitz und Registergericht sind in
Mannheim (HRB 179).

Entfallt

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG
Sitz und Registergericht: Mannheim HRB 179
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Armin Zitzmann
Vorstand: Dr. Georg Kayser (Sprecher), Ralf BeiBer
Anschrift: Augustaanlage 25, 68165 Mannheim
Telefon: 0621.42 04-0

Telefax: 0621.42 04-650

Gegenstand der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG ist der unmittel-
bare und mittelbare Betrieb einer Rechtsschutzversicherung.

Sie steht unter der staatlichen Aufsicht der Bundesanstalt flir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Bereich Versicherungen, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn bzw.
Postfach 1253, 53002 Bonn.

Entféllt

a) Die flr das Versicherungsverhaltnis geltenden Bedingungen sind den lhnen
ausgehdndigten Unterlagen beigefiigt. Auf Ihren Vertrag findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

b) Angaben Uber die Art, den Umfang, die Falligkeit und die Erflllung der Leistung
des Versicherers finden Sie in dem beigefligten Versicherungsschein sowie in
den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, besonderen Vereinbarungen und
Klauseln.

Den gesamten zu entrichtenden Beitrag fur Ihren Rechtsschutzvertrag konnen Sie
dem beigefiigten Versicherungsschein entnehmen. Falls Sie zusétzliche Leistungen
(Zusatzversicherungen) eingeschlossen haben, finden Sie an dieser Stelle auch die
Aufteilung des Beitrags auf Haupt- und Zusatzversicherungen.

Zusétzlich zu dem unter Punkt 7 genannten Gesamtpreis der Versicherung werden
von uns keine weiteren planmaBigen Gebiihren oder Kosten erhoben.
Falls aus besonderen, von Ihnen veranlassten Griinden ein zusatzlicher Verwal-

tungsaufwand verursacht wird, kdnnen wir die in solchen Féllen durchschnittlich
entstehenden Kosten als pauschalen Abgeltungsbeitrag gesondert in Rechnung
stellen. Dies gilt beispielsweise bei Erteilung einer Ersatzurkunde oder von Ab-
schriften des Versicherungsscheins, schriftlicher Fristsetzung bei Nichtzahlung von
Folgebeitrégen, Verzug bei Folgebeitrdgen, Rickldufern im Lastschriftverfahren,
Durchflihrung von Vertragsénderungen.

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflillung, insbesondere zur Zah-
lungsweise der Beitrdge, kdnnen Sie dem beigefiigten Versicherungsschein sowie
den Allgemeinen Versicherungsbedingungen und besonderen Vereinbarungen und
Klauseln entnehmen.

Insbesondere mdéchten wir Sie darauf hinweisen, dass wir bei nicht rechtzeitiger
Zahlung des ersten Beitrags — solange die Zahlung noch nicht bewirkt ist — vom
Vertrag zuriicktreten konnen. Ist der erste Beitrag bei Eintritt des Versicherungsfalls
noch nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet. Auch wenn Sie Folge-
beitrdge trotz unserer Mahnung nicht zahlen, kénnen Sie den Versicherungsschutz
verlieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Allgemeinen Versiche-
rungshedingungen. Die Falligkeit des Beitrags konnen Sie dem Versicherungs-
schein entnehmen.

Die Ihnen zur Verfiigung gestellten Verbraucherinformationen sind flir den Zeitraum
von 6 Wochen gilltig, sofern der gewdahlte Tarif nicht friher fiir den Verkauf ge-
schlossen werden muss.

Entféllt

Der Versicherungsschutz beginnt, wenn der Vertrag geschlossen worden ist, jedoch
nicht vor dem mit Ihnen vereinbarten, in dem beigefligten Versicherungsschein ange-
gebenen Versicherungsbeginn. Ihr Vertrag gilt als geschlossen, wenn wir lhren Antrag
auf Abschluss des Versicherungsvertrags angenommen haben bzw. wenn wir lhre
Annahmeerkldrung zu unserem Antrag erhalten haben. Ist der erste Beitrag bei Eintritt
des Versicherungsfalls noch nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet (vgl.
Punkt 9).

Vorbehaltlich lhres Widerrufsrechts nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz ist der
Versicherer berechtigt, Ihren Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages bis
zum Ablauf von 1 Monat anzunehmen.

Diese Annahmefrist beginnt mit dem Tag der Antragstellung.

Haben wir lhnen einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages unter-
breitet, so halten wir uns 6 Wochen an diesen Antrag gebunden.

Sie konnen lhre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griin-
den in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem

Sie den Versicherungsschein, die Vertragshestimmungen einschlieBlich der Allge-
meinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Absatz

1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der
VWG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform
erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

Postanschrift:

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft
68148 Mannheim



Hausanschrift:

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft
Augustaanlage 25

68165 Mannheim

E-Mail: nrv@nrv-rechtsschutz.de

Telefon: 0621.42 04-0

Telefax: 0621.42 04-650

oder an die zusténdige Generalagentur.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und wir erstat-
ten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrdge
(Pramien im Sinne des Versicherungsvertragsgesetzes), wenn Sie zugestimmt
haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den
Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, diirfen

wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag in Héhe von
1/360 des im Versicherungsschein ausgewiesenen Jahresbeitrages pro Tag.

Bei vereinbartem Halbjahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/180
des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrages pro Tag, bei vereinbartem
Vierteljahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/90 des im Versiche-
rungsschein ausgewiesenen Beitrages pro Tag und bei vereinbartem Monatsbeitrag
handelt es sich um einen Betrag von 1/30 des im Versicherungsschein ausgewie-
senen Beitrages pro Tag.

Die Erstattung zurlickzuzahlender Betrage erfolgt unverziiglich, spétestens 30 Tage
nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende
der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leis-
tungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben
sind.

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf
Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erftillt wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgelibt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspriinglicher Ver-
sicherungsvertrag weiter. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer
Laufzeit von weniger als einem Monat.

Den vereinbarten Versicherungsbeginn finden Sie im beigefiigten Versicherungs-
schein. Dort ist auch der vereinbarte Ablauf der Versicherung angegeben.

Der vereinbarte Ablauf der Versicherung ist im Versicherungsschein angegeben.
Nahere Angaben zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen finden Sie in den
beigefligten Allgemeinen Versicherungsbedingungen, besonderen Vereinbarungen
und Klauseln.

Entfallt

Auf Ihren Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. In-
formationen (iber das zustandige Gericht finden Sie in den beigefligten Allgemeinen
Versicherungsbedingungen.

Auf Ihren Vertrag findet die deutsche Sprache Anwendung.

Das bedeutet, dass alle Vertragsunterlagen, wie zum Beispiel die Versicherungsbe-
dingungen, diese Information und die Gbrigen Verbraucherinformationen, und auch
die Kommunikation wahrend der Laufzeit lhres Vertrages in deutscher Sprache
verfasst sind bzw.erfolgt.

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Sie
kénnen damit das kostenlose, auBergerichtliche Streitschlichtungsverfahren in
Anspruch nehmen.

Den Ombudsmann der Versicherungen erreichen Sie wie folgt:
Tel.: 0800.369 60 00 (kostenfrei)

Falls Ihr Telefondienstanbieter oder der Netzvertrag keine Verbindung zu 0800er-
Nummern ermdglicht oder wenn Sie aus dem Ausland anrufen, erreichen Sie den
Ombudsmann kostenpflichtig

unter +49.30.20 60 58-99.

Oder im Internet unter www.versicherungsombudsmann.de.
Fax: 0800.369 90 00 (kostentrei)
Post: Versicherungsombudsmann e. V.

Leipziger Str. 121

10117 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Von der Inanspruchnahme des kostenlosen auBergerichtlichen Streitschlichtungsver-
fahrens unberiihrt bleibt die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

Bitte richten Sie bei Unstimmigkeiten Ihre Beschwerden vorrangig an uns oder den
betreuenden Vermittler. Dar(iber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, sich an die unter
Punkt 4 genannte zustandige Aufsichtsbehdrde zu wenden.






PRODUKTINFORMATION

REGCHTSSCHUTZVERSICHERUNG

Mit den nachfolgenden Informationen machten wir lhnen einen ersten Uberblick
uber die Innen angebotene Versicherung geben. Diese Informationen sind jedoch
nicht abschlieBend. Der vollstandige Vertragsinhalt ergibt sich aus dem Antrag, dem
Versicherungsschein und den beigefiigten Versicherungsbedingungen. Bitte lesen
Sie daher die gesamten Vertragsbestimmungen sorgfaltig.

Sofern in Folgejahren in Neugeschéftstarifen Leistungsverbesserungen eingeflihrt
werden, gelten diese auch flr Inren Versicherungsvertrag.

Die von lhnen gewiinschte Versicherung ist eine Rechtsschutzversicherung, die
folgende Versicherungsarten umfasst:

KLASSIK-GARANT (§ 26 b)

KLASSIK-GARANT mit Baustein FLEXIBILITAT (§ 26)
Ausschluss Arbeits-Rechtsschutz

Baustein EXKLUSIV
Baustein WOHNUNG/GRUNDSTUCK
Baustein ERWEITERTES STRAFRECHT

Grundlage Ihrer Rechtsschutzversicherung sind der Antrag, der Versicherungsschein
und etwaige Nachtrdge sowie die Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutz-
Versicherung KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013

Die Lebensumstande, aus denen rechtliche Auseinandersetzungen und damit ver-
bundene Kosten entstehen konnen, sind vielféltig. Deshalb bieten wir Rechtsschutz
fur unterschiedliche Gebiete an, je nach lhren personlichen Umsténden.

Wir erbringen und vermitteln Dienstleistungen zur Wahrnehmung Ihrer rechtlichen
Interessen und tragen die erforderlichen Kosten (z.B. Anwaltsgebiihren und Ge-
richtskosten) im vereinbarten Umfang bis zur vereinbarten Versicherungssumme.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ihrem Antrag und den §§ 26, 26 a, 26 b und 29
der Allgemeinen Rechtsschutzbedingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013.

Bestimmte Kosten sind nicht im Leistungsumfang der Versicherung enthalten, zum
Beispiel eine vereinbarte Selbstbeteiligung. Besonders weisen wir darauf hin, dass bei
einem Vergleich von Ihnen selbst zu tragende Kosten entstehen kénnen. Um dies zu
vermeiden, nehmen Sie bitte vor Abschluss des Vergleiches Kontakt mit uns auf.
Rechtliche Auseinandersetzungen oder Beratungsbedarf kdnnen mehrere Ursachen
haben. Versicherungsschutz besteht, wenn die erste Ursache nach Beginn des
Versicherungsschutzes liegt. Beachten Sie bitte, dass in bestimmten Féllen eine
Wartezeit vereinbart ist: Versicherungsschutz besteht, wenn die erste Ursache nach
Ablauf der Wartezeit eingetreten ist.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte § 4 Absatz 1 der Allgemeinen Rechtsschutzbe-
dingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013. Inrem Antrag kdnnen Sie weitere
Einzelheiten entnehmen (z. B. Versicherungssumme, Selbstbeteiligung).

Die Hohe des bzw. der von lhnen zu entrichtenden Beitrége ist abhdngig vom
konkret gewéhlten Versicherungsschutz und der Art der Zahlungsweise. Beitrag
der von Ihnen gewtinschten Versicherungsarten gemés der von lhnen gewéhlten
Zahlungsperiode:

1. Versicherungsart

Beitrag ohne Versicherungssteuer Euro
2. Versicherungsart

Beitrag ohne Versicherungssteuer Euro
3. Versicherungsart

Beitrag ohne Versicherungssteuer Euro
Versicherungsteuer (z. Zt. 19 %) Euro
Gesamtbeitrag Euro
Beitragsfélligkeit: Jahrlich Halbjahrlich Vierteljahrlich Monatlich
Jeweils zum , , und
Erstmals zum Versicherungsbeginn: (TT.MM.JJJJ)

Bitte bezahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag spétestens zwei Wochen
nach Erhalt des Versicherungsscheins. Alle weiteren Beitrége sind jeweils zu dem
oben angegebenen Termin zu zahlen.

Falls Sie uns eine Lastschriftermdchtigung erteilen, sorgen Sie bitte rechtzeitig fir
ausreichende Deckung auf Inrem Konto.

Wenn Sie den ersten oder einmaligen Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig zahlen,
kénnen wir so lange vom Vertrag zuriicktreten, wie Sie nicht gezahlt haben. Auch der
Versicherungsschutz beginnt erst mit dem Eingang der verspéteten Zahlung bei uns.
Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig zahlen, fordern wir Sie auf, den
rliicksténdigen Beitrag innerhalb einer Frist von mindestens zwei Wochen zu zahlen.
Nach Ablauf dieser Zahlungsfrist entféllt Inr Versicherungsschutz. Auch kdnnen wir
den Vertrag kiindigen.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ihrem Antrag und § 9 der Allgemeinen Rechts-
schutzbedingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013.

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Falle versichern, denn sonst miissten wir einen
erheblich hdheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige Félle aus dem
Versicherungsschutz herausgenommen.

Nicht versichert sind inshesondere die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in
ursdchlichem Zusammenhang mit
e dem Erwerb oder der VerduBerung eines Baugrundstiickes,
e der Planung und Errichtung eines Gebaudes oder Gebaudeteiles,
e genehmigungs- und/oder anzeigepflichtigen UmbaumaBnahmen,
e (er Finanzierung eines Baugrundstiicks oder Gebéudes sowie dessen
Umbaus,
e Spiel- oder Wettvertrdgen, Gewinnzusagen sowie Termin- oder vergleich-
baren Spekulationsgeschéften.

Diese Aufzdhlung ist nicht abschlieBend. Einzelheiten und eine vollstandige Aufzah-
lung der Ausschlussgriinde entnehmen Sie bitte §§ 3 und 5 Absatz 3 und 4 der
Allgemeinen Rechtsschutzbedingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013.



Damit wir Ihren Antrag ordnungsgemas priifen kénnen, missen Sie die im Antrags-
formular enthaltenen Fragen unbedingt wahrheitsgemé&s und vollstindig beant-
worten. Wenn Sie bereits rechtsschutzversichert sind oder waren, nennen Sie uns
bitte die Rechtsschutzversicherer, bei denen Sie oder Ihr Ehe- oder Lebenspartner
versichert waren. Unrichtige Angaben konnen zur Anfechtung des Vertrages filhren.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ihrem Antrag.

Wenn lhre im Versicherungsantrag oder spéter zum Vertrag gemachten Angaben auf-
grund gednderter Umsténde angepasst werden miissen, sprechen Sie uns bitte an.
Je nach Schwere der Pflichtverletzung konnen Sie Ihren Versicherungsschutz ganz
oder teilweise verlieren. Unter Umstanden kdnnen wir uns auch vorzeitig vom Ver-
trag 16sen.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte §§ 11 und 26 Absatz 5 der Allgemeinen Rechts-
schutzbedingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013

Bitte setzen Sie sich schnellstens mit uns in Verbindung, um die Reichweite des
Versicherungsschutzes abzukldren. Gerne helfen wir Ihnen auch bei der Auswahl
eines kompetenten Fachmannes flir Ihr Rechtsproblem.

Selbstverstandlich missen Sie uns und Ihren Anwalt vollstdndig und wahrheitsge-
maB Uber den Sachverhalt informieren. Eine Verletzung der Pflichten kann schwer-
wiegende Konsequenzen flir Sie haben. Je nach Schwere der Pflichtverletzung
konnen Sie Ihren Versicherungsschutz ganz oder teilweise verlieren.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte § 17 der der Allgemeinen Rechtsschutzbedingun-
gen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013.

Der Versicherungsschutz beginnt zum im Versicherungsschein angegebenen Zeit-
punkt, wenn die Zahlung des Beitrages rechtzeitig erfolgt. Den in dieser Information
angebotenen Zeitpunkt fiir den Beginn Ihres Versicherungsschutzes entnehmen Sie
bitte Ziffer 3 dieses Blattes. Dort finden Sie auch Hinweise auf Vertragslaufzeit und
-ende.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verléngert er sich automa-
tisch um jeweils ein weiteres Jahr, wenn Sie oder wir den Vertrag nicht spatestens
drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit kiindigen. Hat Ihr Vertrag eine
Laufzeit von mehr als drei Jahren, konnen Sie diesen schon zum Ablauf des dritten
oder jedes darauffolgenden Jahres kiindigen. Beachten Sie auch hier, dass uns lhre
Kuindigung hierbei drei Monate vor Ablauf der ersten drei Jahre Ihrer Vertragslauf-
zeit oder jedes darauffolgenden Jahres zugehen muss. Einzelheiten entnehmen Sie
bitte Ihrem Antrag und § 8 der Allgemeinen Rechtsschutzbedingungen KLASSIK-
GARANT Stand 01.01.2013.

Neben den unter Ziffer 8 dieses Blattes beschriebenen Kiindigungsmaglichkeiten
zum Ablauf des Vertrages stehen Ihnen weitere Kiindigungsrechte zu, z.B. bei einer
Beitragsanpassung, einer Beitragserhéhung wegen einer Gefahrerhéhung oder
einer unberechtigten Ablehnung des Versicherungsschutzes; ferner kénnen Sie
oder wir den Vertrag auch vorzeitig kiindigen, wenn wir innerhalb von zwélf Mona-
ten fiir mindestens zwei Rechtsschutzfélle die Leistungspflicht bejaht haben.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte §§ 10, 11 und 13 der Allgemeinen Rechtsschutz-
bedingungen KLASSIK-GARANT Stand 01.01.2013.



ERLAUTERUNGEN ZUR VORVERTRAGLICHEN

ANZEIGEPFLICHT

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekann-
ten gefahrerheblichen Umstdnde, nach denen wir in Textform gefragt haben,
wahrheitsgemdB und vollstdndig anzuzeigen. Dies gilt insbesondere flir unse-
re Fragen zu etwaigen Vorversicherungen sowie Anzahl und Art lhrer Rechtsan-
waltshesuche. Fragen wir nach Ihrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsan-
nahme in Textform nach, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Riickiritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, konnen wir vom Vertrag zurlickire-
ten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlds-
sigkeit vorliegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riicktrittsrecht,
wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétten.

Im Fall des Ruckiritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkldren wir den Rucktritt
nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet,
wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

e weder flir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles

e noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

urséchlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht
arglistig verletzt haben.

Bei einem Riicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirk-
samwerden der Riicktrittserkldrung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kiindigung

Konnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeige-
pflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kdnnen wir den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen. Unser Kiindigungs-
recht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Vertragsadnderung

Konnen wir nicht zurticktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen hin
Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die an-
deren Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht
schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versi-
cherungsperiode Vertragshestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als zehn Prozent oder
schlieBen wir die Gefahrabsicherung flir den nicht angezeigten Umstand aus, kén-
nen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung tiber
die Vertragsanderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer
Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Ruickiritt, zur Kiindigung oder zur Vertragséande-
rung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit
dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns
geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Austibung unserer
Rechte haben wir die Umstande anzugeben, auf die wir unsere Erkldrung stltzen.
Zur Begriindung kénnen wir nachtrdglich weitere Umsténde angeben, wenn fiir
diese die Frist nach Satz 1 noch nicht verstrichen ist.

Wir konnen uns auf die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertrags-
&nderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die
Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erloschen
mit Ablauf von flinf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fir Versicherungs-
félle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrdgt zehn Jahre, wenn
Sie die Anzeigepflicht vorsétzlich oder arglistig verletzt haben.

Vertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten,
s0 sind beziiglich der Anzeigepflicht, des Riicktritts, der Kiindigung, der Vertragsén-
derung und der Ausschlussfrist fir die Austibung unserer Rechte die Kenntnis und
Arglist Inres Vertreters auch als Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen.
Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrlds-
sig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Vertreter noch Ihnen Vorsatz
oder grobe Fahrldssigkeit angelastet werden kann.



MERKBLATT ZUR DATENVERARBEITUNG

Vorbemerkung

Versicherungen konnen heute ihre Aufgaben nur noch mithilfe der elektronischen
Datenverarbeitung (EDV) erfiillen. Nur so lassen sich Vertragsverhéltnisse korrekt,
schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch bietet die EDV einen besseren Schutz
der Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen
manuellen Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu Ihrer
Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist

die Datenverarbeitung und -nutzung zuldssig, wenn das BDSG oder eine andere
Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG
erlaubt die Datenverarbeitung und -nutzung stets, wenn dies im Rahmen der
Zweckbestimmung eines Vertragsverhéltnisses oder vertragsahnlichen Vertrau-
ensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen
der speichernden Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht,
dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verar-
beitung oder Nutzung tberwiegt.

Einwilligungserklirung

Unabhéngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwégung und im
Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist in lhren
Versicherungsantrag eine Einwilligungserkldrung nach dem BDSG aufgenommen
worden. Diese gilt tiber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet
jedoch — auBer in der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit Ablehnung

des Antrages oder durch Ihren jederzeit moglichen Widerruf, der allerdings den
Grundsétzen von Treu und Glauben unterliegt. Wird die Einwilligungserkldrung bei
Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u. U. nicht zu einem Ver-
tragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungs-
erkldrung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich
zulassigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

1. Datenspeicherung bei Ihrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das

sind zundchst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum
Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kundennummer (Partnernummer),
Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie erfor-
derlichenfalls die Angaben eines Dritten, z.B. eines Vermittlers, eines Sachver-
standigen oder eines Arztes geflihrt (Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall
speichern wir Inre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten,
wie z.B. den vom Arzt ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Feststellung
Ihrer Reparaturwerkstatt (iber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer
Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten).

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen
Ausgleich der von ihm bernommenen Risiken achten. Deshalb geben wir in vie-
len Féllen einen Teil der Risiken an Riickversicherer im In- und Ausland ab. Diese
Riickversicherer bendtigen ebenfalls entsprechende versicherungstechnische
Angaben von uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versicherungs-
schutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie im Einzelfall auch lhre
Personalien. Soweit Riickversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung
mitwirken, werden ihnen auch die dafiir erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung
gestellt. In einigen Féllen bedienen sich die Riickversicherer weiterer Riickver-
sicherer, denen sie ebenfalls entsprechende Daten bergeben.
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3. Dateniibermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei Antragstellung,
jeder Vertragsanderung und im Schadenfall dem Versicherer alle fir die Ein-
schatzung des Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umsténde
anzugeben. Hierzu gehoren z.B. frilhere Krankheiten und Versicherungsfalle oder
Mitteilungen ber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehende,
abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern,
eventuelle Widerspriiche in den Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um
Liicken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlieBen, kann es
erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende
Auskiinfte auf Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf es in bestimmten Féllen
(Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungs-
abkommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Ver-
sicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und
Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos oder
Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe und Schadentag.

4. Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Die informa IRFP GmbH betreibt das Hinweis- und Informationssystem der
Versicherungswirtschaft (HIS). An das HIS melden wir — ebenso wie andere
Versicherungsunternehmen — erhdhte Risiken. Vertrage werden gemeldet, wenn
ungewohnlich haufig Rechtsschutzfélle eintreten. Sollten wir Sie an das HIS mel-
den, werden wir Sie dariiber benachrichtigen. Bei der Priifung Ihres Antrags auf
Abschluss eines Versicherungsvertrages richten wir Anfragen zur Ihrer Person an
das HIS und speichern die Ergebnisse der Anfragen. Erhalten wir einen Hinweis
auf risikoerhdhende Besonderheiten, kann es sein, dass wir von lhnen zusétz-
liche Informationen zu dem konkreten Grund der Meldung benétigen.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter
www.informa-irfp.de

5. Datenverarbeitung in und auBerhalb der Unternehmensgruppe

Einzelne Versicherungsbranchen (z.B. Lebens-, Kranken-, Sachversicherungen)
werden durch rechtlich selbststandige Unternehmen betrieben. Um den Kun-
den einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kénnen, arbeiten die
Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusammen. Zur Kostenersparnis
werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das Inkasso oder die Daten-
verarbeitung. So wird z.B. lhre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie
Vertrage mit verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieBen; und auch Ihre
Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonum-
mer und Bankleitzahl, d.h. Ihre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungs-
daten, werden in einer zentralen Datensammlung gefihrt.

Dabei sind die sog. Partnerdaten (z.B. Name, Adresse, Kundennummer, Konto-
nummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrdge) von allen Unternehmen der Gruppe
abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer richtig zugeordnet und
bei telefonischen Anfragen sofort der zusténdige Partner genannt werden. Auch
Geldeingédnge konnen so in Zweifelsfallen ohne Riickfragen korrekt verbucht
werden. Die Ubrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind
dagegen nur von den Versicherungsunternehmen der Gruppe abfragbar.
Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen Kunden
durch die einzelnen Unternehmen verwendet werden, spricht das Gesetz auch
hier von ,Datentibermittiung®, bei der die Vorschriften des Bundesdatenschutz-
gesetzes zu beachten sind. Branchenspezifische Daten — wie z.B. Gesundheits-
oder Bonitdtsdaten — bleiben dagegen unter ausschlieBlicher Verfligung der
jeweiligen Unternehmen.



Wir kooperieren zurzeit mit folgenden Unternehmen:
Nirnberger Allgemeine Versicherungs-AG
OstendstaBe 100

90334 Niirnberg

Registergericht Nirnberg HRB 66

VHV Allgemeine Versicherungs AG
VHV-Platz 1

30177 Hannover

Amtsgericht Hannover B 57331

Stuttgarter Lebensversicherung a. G.
RoteblihistraBe 120

70197 Stuttgart

Registergericht Stuttgart HRB 222

Mannheimer AG Holding
Augustaanlage 66

68165 Mannheim

Amtsgericht Mannheim HRB 37

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der Vermittlung unserer Produkte und

der weiteren Betreuung der so gewonnen Kunden. So vermitteln die genannten
Unternehmen unsere Versicherung als Ergénzung zu den eigenen Versicherungs-
produkten. Fir die Datenverarbeitung der vermittelnden Stelle gelten die folgenden
Ausflihrungen unter Punkt 6.

Unser Inkassodienstleister ist die JURCASH GmbH. Dieser flihrt die vertraglich ver-
einbarten Inkassodienstleistungen durch.

SchlieBlich arbeiten wir zur Durchfiihrung der vertraglich vereinbarten Rechtsbera-
tungsleistungen mit unserem Rechtsdienstleister und mit dem Rechtsdienstleister
der JURCALL GmbH zusammen.

JURCALL GmbH

Augustaanlage 25

68165 Mannheim

Amtsgericht Mannheim HRB 8365

6. Betreuung durch Versicherungsvermittier

In Ihren Versicherungsangelegenheiten werden Sie durch einen Vermittler unserer
Kooperationspartner betreut. Vermittler in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen
auch Vermittlungsgesellschaften.

Um seine Aufgabe ordnungsgemaB erfiillen zu kdnnen, erhélt der Vermittler zu
diesen Zwecken von uns die fir die Betreuung und Beratung notwendigen Angaben
aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Bei-
trége, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfélle
und Hohe von Versicherungsleistungen.

Die Vermittler verarbeiten und nutzen diese personenbezogenen Daten im Rahmen
der genannten Beratung und Betreuung des Kunden selbst. Auch werden sie von
uns tber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vermittler ist
gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG und seine be-
sonderen Verschwiegenheitspflichten (z.B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis)
Zu beachten.

7. Weitere Auskiinfte und Erlduterungen iiber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem ein-
gangs erwdhnten Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter bestimmten
Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung Ihrer in einer
Datei gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlduterungen wenden Sie sich bitte an
den betrieblichen Datenschutzbeauftragten Ihres Versicherers. Richten Sie auch ein
etwaiges Verlangen auf Auskuntft, Berichtigung, Sperrung oder Loschung wegen der
beim Riickversicherer gespeicherten Daten stets an Ihren Versicherer.



JURCALL - erste Hilfe

Fr eine erste Einschétzung Ihres Problems konnen Sie als NRV-Kunde bei JURCALL
anrufen — der kompetenten Anwaltshotline. Ohne zusétzlichen Versicherungsbeitrag.
Sie kdnnen Ihr Rechtsproblem aber auch per E-Mail (ibermitteln.

Bei JURCALL beraten Sie unabhéngige und erfahrene Anwélte direkt, kosten- und
geblhrenfrei, per Telefon oder per E-Mail. So oft Sie wollen und auf allen Rechts-
gebieten. Sogar wenn Sie Rat in einer nicht versicherten Angelegenheit bendtigen.
Selbstverstandlich bekommen Sie auch einen qualifizierten Anwalt in Ihrer Nahe
vermittelt.

Fristen

Lassen Sie sich gleich telefonisch beraten, wenn der Schadenfall eingetreten ist.
Dies ist besonders wichtig, um gesetzlich vorgeschriebene Fristen einzuhalten.
Fristen werden gesetzt z.B. bei gerichtlichen Verfahren, Strafbefehlen, BuBgeldbe-
scheiden, Kiindigungsschutzklagen, Mahn- und Vollstreckungsbescheiden sowie
bei allen Rechtsbehelfen, wie Widerspruch, Einspruch, Berufung, Revision usw.

Mediation

Machten Sie einer langwierigen gerichtlichen Auseinandersetzung lieber aus dem
Weg gehen und trotzdem Ihren Fall zu Ihrer Zufriedenheit I6sen? Dann bieten wir
Ihnen die Mdglichkeit der auBergerichtlichen Konfliktldsung, bei der Sie ein unab-
hangiger Vermittler, der Mediator, auf dem Weg zu einem Kompromiss mit lhrem
Gegeniber begleitet. Fiir den Fall, dass Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben,
so rechnen wir diese nicht an, wenn Sie den von der NRV vermittelten Mediator flir
die Problemlésung nutzen.

Sie zahlen auch keine Selbstbeteiligung, wenn die Mediation nicht erfolgreich war
und Sie in derselben Angelegenheit nun einen Rechtsanwalt benétigen. Vorausge-
setzt ist, dass Sie mindestens drei Jahre bei der NRV versichert sind und in dieser
Zeit keine Kostendeckungsanfrage bei der NRV gestellt haben.

Ausland

Im Ausland ist die Schadenabwicklung meistens schwierig und zeitraubend. Hier
bewahrt sich die Hilfe der NRV ganz besonders. Denn durch unsere Unterstlitzung
und den Einsatz eines auslandischen Anwalts kann Ihr Recht schneller und besser
durchgesetzt werden.

Vertragsinhalte

Haben Sie Fragen zu Ihrer Rechtsschutzversicherung oder mochten Sie wissen, ob
Ihr Vertrag Ihren aktuellen Schaden absichert? Dann rufen Sie unser Service-Center
an (Tel. 0621.42 04-222). Hier erhalten Sie alle Auskinfte, die Sie fur Ihre Unterla-
gen oder fir Ihren Rechtsfall bendtigen.
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Sie zahlt die Kosten und Kostenvorschiisse, die zur Wahrnehmung lhrer rechtlichen
Interessen notwendig sind. Diese sind vor allem

e (e gesetzlichen Gebihren Ihres Anwalts,

e (die Gerichtskosten einschlieBlich der Zeugengelder und Sachverstindigengebiih-
ren sowie Vollstreckungskosten,

e (ie dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen entstan-
denen Kosten, soweit Sie zu deren Erstattung verpflichtet sind;

e (ie Kosten eines von der NRV vermittelten Mediators.

Diese Kosten tréagt die NRV in unbegrenzter Hohe (Ausnahmen: Kosten fir Sachver-
standige, Kosten flir den von der NRV vermittelten Mediator).
Fir Strafkautionen werden bis zu 300.000 EUR als Darlehen bereitgestellt.

AuBerdem sorgt die NRV bei Verfahren im Ausland fir die Ubersetzung notwendiger
Unterlagen und in Strafsachen fiir die Stellung einer Kaution. Geldstrafen und BuB-
gelder darf Ihnen die NRV allerdings nicht abnehmen.

Ihr Rechtsschutz gilt in ganz Europa und in allen Mittelmeerléndern. In einigen
Rechtsschutzbereichen besteht sogar weltweiter Versicherungsschutz.

Sie sind nichtselbststéndig:

Rechtsschutz gibt es fiir Sie
e als Privatperson,

e als Kraftfahrer

e und als Berufstétigen.

Sie, Ihr Lebenspartner und die minderjéhrigen Kinder sind auch als FuBgénger,
Radfahrer und Fahrgast sowie als Eigentlimer, Halter oder Fahrer von Kleinkraftra-
dern, Fahrrddern mit Hilfsmotor und Leichtkraftrddern versichert.

Der Fahrer-Rechtsschutz — fiir Personen, die nur fremde Fahrzeuge lenken —
schiitzt den Versicherungsnehmer auch als Fahrgast, FuBganger und Radfahrer.

Die sonstigen Lebensbereiche werden durch den Privat- und Berufs-Rechtsschutz
abgesichert. Fiir Nichtselbststéndige besteht dabei Rechtsschutz auch flir berufli-
che Angelegenheiten.

Der Rechtsschutz fiir Eigenttimer und Mieter von Wohnungen und Grundstiicken ist
ein besonderes Risiko, das eingeschlossen werden kann.



Der Umfang Ihres Versicherungsschutzes ergibt sich aus Ihrem Versicherungs-
schein.

Fiir die verschiedenen Lebensbereiche bietet die Rechtsschutzversicherung folgen-
de Leistungen:

Schadenersatz-Rechtsschutz
z.B. fiir die Durchsetzung von gesetzlichen Schadenersatzanspriichen aufgrund
erlittener Personen-, Sach- und Vermdgensschdden durch ein Verschulden anderer.

Arbeits-Rechtsschutz
wenn es zu Auseinandersetzungen aus einem Arbeitsverhaltnis kommt.

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
wenn Sie lhre Interessen als Haus-, Wohnungs- und Grundstlickseigentiimer oder
als Mieter behaupten missen.

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
wenn im Privatbereich Anspriiche aus Vertrégen des téglichen Lebens, wie Kauf-
und Reparaturvertrdge, geltend gemacht oder abgewehrt werden miissen.

Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten
wenn wegen Steuern oder wegen anderer Abgaben, z.B. Gebiihren und Zéllen, ein
Prozess vor dem Finanz- oder dem Verwaltungsgericht notwendig wird.

Sozialgerichts-Rechtsschutz
wenn ein Prozess vor dem Sozialgericht angestrengt werden muss, weil z.B. die
gesetzliche Kranken-, Unfall- oder Rentenversicherung nicht leistet.

Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen
z.B. flir verkehrsrechtliche Verwaltungsverfahren wegen Einschrankung, Entzug
oder Wiedererlangung der Fahrerlaubnis, Fahrtenbuchauflage usw.

Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten
wenn es im privaten Bereich z.B. um die Anfechtung eines Abiturzeugnisses vor
dem Verwaltungsgericht geht.

Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz
z.B. fir die Verteidigung in standesrechtlichen Verfahren der freien Berufe.

Straf-Rechtsschutz
z.B. fir die Verteidigung gegen den Vorwurf der fahrldssigen Korperverletzung, weil
eine andere Person durch einen Verkehrsunfall verletzt wurde.

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
z.B. flir den Widerspruch gegen einen BuBgeldbescheid.

Beratungs-Rechtsschutz
wenn Sie sich bei verdnderter Rechtslage in Fragen des Familien-, Lebenspartner-
schafts- und Erbrechts lediglich beraten lassen.

Opfer-Rechtsschutz

wenn Sie Opfer einer Gewaltstraftat werden und zur Durchsetzung der Rechte als
Verletzter vor einem deutschen Strafgericht in der Eigenschaft als Nebenklager
oder wegen der Anspriiche nach dem Opferentschadigungsgesetz bzw. Tater-
Opfer-Ausgleich anwaltlichen Beistand benétigen.

Baustein EXKLUSIV

Sorgen Sie flir den Rundumschutz und erweitern Sie Ihre Rechtsschutzversicherung
auf Bereiche, die vom Versicherungsschutz tblicherweise nicht umfasst sind.

Das sind z.B. auBergerichtliche Angelegenheiten im Steuer-, Sozial- und Verwal-
tungs-Rechtsschutz.

Im Ubrigen gilt:

Immer Rechtsschutz neuester Stand! (LEISTUNG-UPDATE-GARANTIE)

Nimmt die NRV zukiinftig neue Leistungen in den Versicherungsumfang der Ihrer-
seits abgeschlossenen Rechtsschutzversicherung mit auf ohne den Tarifbeitrag
zu erhohen, so brauchen Sie lhren Rechtsschutzvertrag nicht mehr aktualisieren,
da Sie von diesen neuen Leistungen automatisch profitieren, wenn sie flr Sie von
Vorteil sind.

Versicherungsschutz erhalten in erster Linie Sie selbst als Versicherungsnehmer.
Im Verkehrs-Rechtsschutz sind der berechtigte Fahrer und die Insassen des versi-
cherten Fahrzeuges mitversichert.

Im Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz fiir Nichtselbststandige erstreckt
sich der Versicherungsschutz auf den Lebenspartner sowie die unverheirateten,
nicht in einer Lebenspartnerschaft lebenden Kinder sowie die im Haushalt lebenden
Enkel und unentgeltlich anvertrauten Tageskinder bis zu dem Zeitpunkt, in dem

die vorgenannten Kinder und Enkel erstmalig eine auf Dauer angelegte berufliche
Tétigkeit ausiiben.

Auch volljdhrige unverheiratete und nicht in einer Lebensgemeinschaft lebende
Kinder sind ohne Altersbegrenzung bis zu dem Zeitpunkt mitversichert, in dem sie
erstmalig eine auf Dauer angelegte berufliche Tatigkeit austiben.



Der Rechtsschutztarif fiir Singles ist fiir Alleinstehende mit oder ohne Kinder ge-
dacht.

Ist der Baustein EXKLUSIV mit abgeschlossen, so erstreckt sich der Versiche-
rungsschutz auch auf die Eltern des Versicherungsnehmers und die Eltern, des
ehelichen/eingetragenen oder im Versicherungsschein genannten sonstigen
Lebenspartners, soweit sich die Eltern im Ruhestand befinden und in hauslicher
Gemeinschaft mit dem Versicherungsnehmer leben.

Die Rechtsschutzversicherung hilft Innen in den meisten Rechtsféllen des t&glichen
Lebens.

Grundsétzlich nicht versicherbar sind jedoch alle Verfahren wegen vorsétzlicher
Straftaten (z.B. wegen Beleidigung, Diebstahl oder Betrug).

Fir das StraBenverkehrsrecht gilt eine besondere Regelung. Es bestenht Rechts-
schutz, sofern kein rechtskréftiges Urteil wegen Vorsatz ergeht.

Eine weitere Besonderheit besteht darin, dass bei BuBgeldverfahren die Versiche-
rung ohne Ruicksicht auf Vorsatz oder Fahrldssigkeit eintritt.

Im Verkehrsbereich besteht Rechtsschutz auch wegen vorsétzlicher Straftaten.
Der Versicherungsschutz besteht, solange keine rechtskréaftige Verurteilung wegen
Vorsatz erfolgt.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind ferner besonders schwere oder
nicht abschétzbare Risiken sowie rechtliche Randgebiete, die nur fiir eine Minder-
heit von Interesse sind, wie z.B.

Streitigkeiten vor internationalen Gerichtshofen,

Insolvenzverfahren von Versicherten,

Streitigkeiten in ursdchlichem Zusammenhang mit Bauvorhaben,

das Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht, soweit nicht lediglich eine
Beratung bei veranderter Rechtslage gewtinscht wird,

o Streitigkeiten wegen der Vergabe von Studienpldtzen.

Diese Einschrankungen sind notwendig, damit der Beitrag fiir unsere Kunden er-
schwinglich bleibt.

Verstandlicherweise besteht auch kein Rechtsschutz fiir Félle, die sich vor Versi-
cherungsbeginn ereignet haben.
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Bei einigen Leistungsarten — etwa beim Arbeits-, Wohnungs- und Grundstiicks-,
Vertrags- und Sachenrechts-, Steuer-, Sozialgerichts- und Verwaltungs-Rechts-
schutz — besteht eine Wartezeit von zwei Monaten. Das bedeutet, dass sich ein
Versicherungsfall auf diesen Gebieten frilhestens zwei Monate nach Versiche-
rungsheginn ereignet haben darf. In KLASSIK-GARANT betrégt die Wartezeit beim
Arbeits-Rechtsschutz 6 Monate.

Zahlung

Jeder Versicherungsvertrag gibt den Beteiligten bestimmte Rechte; er erlegt ihnen
aber auch gewisse Pflichten auf. Damit Sie im Schadenfall Ihren Versicherungs-
schutz nicht gefdhrden, empfiehlt sich die regelméBige und plnktliche Zahlung
Ihrer Versicherungsbeitrage.

Sollte sich der Beitrag flr Ihre Rechtsschutzversicherung aufgrund der vereinbarten
Beitragsanpassung andern, wird Ihnen die NRV dies mitteilen.

Anderungen

Sie miissen der NRV alle Verdnderungen des versicherten Risikos melden (z.B. den
Wechsel von einem Angestelltenverhdltnis in eine selbststéndige Tatigkeit und um-
gekehrt oder sonstiger fir die Beitragsbemessung maBgeblicher Faktoren).

Nicht vergessen!

Sie erleichtern der NRV die Bearbeitung Ihrer Anliegen, wenn Sie stets die Versi-
cherungsscheinnummer bzw. das Aktenzeichen des jeweiligen Versicherungsfalles
angeben und auch jede Anderung lhrer Anschrift sofort melden.

Die Rechtsschutzversicherung wird in der Regel mit einer Dauer von drei Jahren
abgeschlossen, mindestens jedoch ein Jahr.

Sie verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn sie nicht drei Monate vor
dem vereinbarten Ablauf geklindigt wird.

Sie kdnnen unabhéngig von der Vertragsdauer auch kiindigen, wenn die NRV trotz
Vorliegen eines Versicherungsfalles den Rechtsschutz unberechtigt ablehnt.
AuBerdem haben Sie, aber auch die NRV, eine Kiindigungsmdglichkeit, wenn die
NRV flir mindestens zwei innerhalb von zw6lf Monaten eingetretene Versicherungs-
félle die Leistungspflicht bejaht hat.



ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE
RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG KLASSIK-GARANT

Stand 01.01.2013

!II{.SIIMERUNGEN N R V




Inhalt

1. INHALT DER VERSICHERUNG .................ccoooovvoirrnrronnrenrrenrennonn, 17
§1  Aufgaben der RechtssChutzversicherung ..., 17
§2  LEISIUNGSAMEN ©.ovviviiiiiiciec e 17
§3  Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten ..., 17
Ablehnung des Rechtsschutzes wegen mangelnder
Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit
§3a — Stichentscheid — (keine KIammer) .........ccccoovvvviiiiiiiiiiiiiis 18
§4  Voraussetzung fiir den Anspruch auf RechtsSChUtz .......ccccooovvvriiiiiiiiinn 18
§4.a VersiChererWeChSEl .........ccocviviiiiiiicecce e 19
§5  LEIStUNGSUMTANG ...voviviiiiiici s 19
§5a Einbeziehung des auBergerichtlichen Mediationsverfahrens .................. 20
§5b Leistungs-UPDATE-GARANTIE .......oooiiiiiiieiceeee e 20
§6  Ortlicher GEItUNGSDEIICH ...........vveveeieeeeeeesee e, 20
2. VERSICHERUNGSVERHALTNIS
§7  Beginn des VersicherungssChutzes ..........ccccovvvveieviiiicciicccces 20
§8  Vertragsdauer .........cccocovvviiiiicrceees
§8a Versicherungsjahr
§9  BEItrag ..o
A. Beitrag und Versicherungsteuer
B. Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/erster ..o 21
oder einmaliger Beitrag
C. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag ....................... 21
D. Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschrifterméchtigung ................... 21
E. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung ..........ccccovvveeriiiiciiinnnns 21
§10  Beitragsanpasstng ..........ccc.oeveverieriinsinsiionsess e 21
§11 Anderung der flir die Beitragsbemessung wesentlichen
UMSHANGE oo
§12  Wegfall des versicherten INtEreSSES ........cvvvvvvviiiiiiriiiiiiieeeea
§13  Kindigung nach Versicherungsfall .................
§14  Gesetzliche Verjdhrung ........cccoecvvvvveeriinenenn,
§15  Rechtsstellung mitversicherter Personen
§16  Anzeigen, Willenserkldrungen, Anschriftendnderung .........cococevvvviveennan, 22

16

3.  VERSICHERUNGSFALL
§17 Verhalten nach Eintritt des Versicherungsfalles ..........ccccovveviviivciinnnn, 22
§§18-19 entfallen ......c.ooveviiiiieiicce e

§20 Zustandiges Gericht/anzuwendendes Recht

4. FORMEN DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

8§8§21-25 eNtAllEN ...ecviviiiicc e
§26 KLASSIK-GARANT mit Baustein FLEXIBILITAT
§26 a Baustein EXKLUSIV ..o
§26 b KLASSIK-GARANT ..o
§§27-28 a entfallen .
§29 Baustein WOHNUNG/GRUNDSTUCK
Klausel zu § 26 Single-ReChtSSChULZ ........coovveviiiiiiicccc e,

HINWEISE UND INFORMATIONEN NACH§ 10VAG ........................c..o... 25
Falligkeit/Verzug
Leistungsfreineit bei Verzug mit erstem Beitrag .....
Rickirittsrecht bei Verzug mit erstem Beitrag ........
Leistungsfreiheit bei Verzug mit Folgebeitrag ...
Verzug bei Einzugsermachtigung .........cccocevnae
Menrzahl vOn VEIMIAgEN .......cooviviiiiriiiccc s
Vorvertragliche Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers
Anderung der Adresse oder des Namens
WIDERRUFSRECHT ..ot




Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB)
Stand 01.01.2013

1. INHALT DER VERSICHERUNG

§ 1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung

Der Versicherer erbringt die fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des
Versicherungsnehmers oder des Versicherten erforderlichen Leistungen im verein-
barten Umfang (Rechtsschutz).

§ 2 Leistungsarten

Der Umfang des Versicherungsschutzes kann in den Formen der §§ 26 ff vereinbart
werden:

a)

Schadenersatz-Rechtsschutz

flr die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, soweit diese nicht auch

auf einer Vertragsverletzung oder einer Verletzung eines dinglichen Rechtes an

Grundstiicken, Gebduden oder Gebaudeteilen beruhen;

Arbeits-Rechtsschutz

flr die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeitsverhéltnissen sowie aus

offentlich-rechtlichen Dienstverhdltnissen hinsichtlich dienst- und versorgungs-

rechtlicher Anspriiche;

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz

flr die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Miet- und Pachtverhéltnissen,

sonstigen Nutzungsverhéltnissen und dinglichen Rechten, die Grundstiicke,

Gebaude oder Gebdudeteile zum Gegenstand haben;

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtlichen Schuldver-

haltnissen und dinglichen Rechten, soweit der Versicherungsschutz nicht in den

Leistungsarten a), b) oder ¢) enthalten ist;

Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten

fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in steuer- und abgaberechtlichen

Angelegenheiten vor deutschen Finanz- und Verwaltungsgerichten;

Sozialgerichts-Rechtsschutz

aa) fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor deutschen Sozialgerichten
in ursdchlichem Zusammenhang mit den Folgen eines Verkehrsunfalls (Sozial-
gerichts-Rechtsschutz in Verkehrssachen),

bb)in nicht verkehrsrechtlichen Angelegenheiten fiir die Wahrnehmung recht-
licher Interessen vor deutschen Sozialgerichten;

Verwaltungs-Rechtsschutz

aa) fir die Wahrmehmung rechtlicher Interessen in verkehrsrechtlichen Angele-
genheiten vor Verwaltungsbehdrden und Verwaltungsgerichten (Verwaltungs-
Rechtsschutz in Verkehrssachen),

bb)in nicht verkehrsrechtlichen Angelegenheiten im privaten Bereich flr die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor deutschen Verwaltungsgerichten,
soweit der Versicherungsschutz nicht in der Leistungsart ¢) enthalten ist;

Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

flr die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren;

Straf-Rechtsschutz

flr die Verteidigung wegen des Vorwurfes

aa) eines verkehrsrechtlichen Vergehens. Wird rechtskréftig festgestellt, dass
der Versicherungsnehmer das Vergehen vorsatzlich begangen hat, ist er ver-
pflichtet, dem Versicherer die Kosten zu erstatten, die dieser flr die Verteidi-
gung wegen des Vorwurfes eines vorsatzlichen Verhaltens getragen hat,

bb) eines sonstigen Vergehens, dessen vorsdtzliche wie auch fahrldssige
Begehung strafbar ist, solange dem Versicherungsnehmer ein fahrldssiges
Verhalten vorgeworfen wird. Wird dem Versicherungsnehmer dagegen vor-
geworfen, ein solches Vergehen vorsétzlich begangen zu haben, besteht
rlickwirkend Versicherungsschutz, wenn nicht rechtskraftig festgestellt wird,
dass er vorsatzlich gehandelt hat.

Es besteht also kein Versicherungsschutz bei dem Vorwurf

— eines Verbrechens in jedem Fall

— eines Vergehens, das nur vorsatzlich begangen werden kann (z. B. Beleidi-
gung, Diebstahl, Betrug, geféhrliche Korperverletzung).

Dabei kommt es weder auf die Berechtigung des Vorwurfes noch auf den Aus-

gang des Strafverfahrens an;

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

flr die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit;

Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts-, Betreuungs- und

Erbrecht fir einen Rat oder eine Auskunft eines in Deutschland zugelassenen

Rechtsanwaltes in familien-, lebenspartnerschafts-, betreuungs- und erbrecht-

lichen Angelegenheiten. Wird der Rechtsanwalt dariiber hinaus tétig, werden

insgesamt keine Kosten erstattet.

Der Beratungs-Rechtsschutz im Betreuungsrecht setzt voraus, dass die Wahr-

nehmung der rechtlichen Interessen einer versicherten Person im Zusammen-

hang mit einer Betreuungsanordnung gemaB § 1896 BGB iber den Versicherungs-
nehmer oder dber eine mitversicherte Person steht;

)

entfallt

m) entfallt

n)

Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten

aa) fiir den Anschluss des Versicherungsnehmers an eine vor einem deutschen
Strafgericht erhobene 6ffentliche Klage als Nebenkldger, wenn der Versiche-
rungsnehmer durch eine rechtswidrige und vorsatzlich begangene Tat nach
denin § 395 Abs. 1 Ziff. 1 bis 4 der Strafprozessordnung néher aufgefiihrten
Strafbestimmungen verletzt oder betroffen ist,

bb) fiir die Tatigkeit eines Rechtsanwaltes nach deutschem Strafprozessrecht als
Verletzten- oder Zeugenbeistand fiir den Versicherungsnehmer geméas § 406
g) Strafprozessordnung, wenn dieser durch eine der unter aa) fallenden Taten
verletzt ist,

cc) fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers in
nicht vermdgensrechtlichen Angelegenheiten im Rahmen des sogenannten
Tater-Opfer-Ausgleichs vor einem deutschen Strafgericht im Zusammenhang
mit einer unter aa) fallenden Tat,

dd) fir die Wahrmehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers
vor deutschen Gerichten und fir das vorgeschaltete Widerspruchsverfahren
wegen Anspriichen nach dem Opferentschadigungsgesetz, soweit er durch
eine unter aa) fallende Tat verletzt oder betroffen ist;

Erweiterung im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (Baustein STRAF-

RECHT)

im privaten sowie im beruflichen Bereich als Nichtselbststandiger oder als ehren-

amtlich Tatiger, und zwar fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines Verge-

hens, dessen vorsétzliche wie auch fahrldssige Begehung strafbar ist.

Ist das Vergehen nur vorsatzlich begehbar, besteht Versicherungsschutz, wenn

der Versicherungsnehmer selbst betroffen ist oder der Rechtsschutzgewahrung

bei mitversicherten Personen zustimmt.

Der Versicherungsschutz in besteht so lange, wie keine rechtskréftige Verur-

teilung wegen Vorsatz erfolgt. Im Falle der rechtskraftigen Verurteilung wegen

Vorsatz entféllt der Versicherungsschutz riickwirkend. Wird rechtskréftig fest-

gestellt, dass der Versicherungsnehmer das Vergehen vorsétzlich begangen hat,

ist er verpflichtet, dem Versicherer die Kosten zu erstatten, die dieser fiir die

Verteidigung wegen des Vorwurfes eines vorsatzlichen Verhaltens getragen hat;

Beratungs-Rechtsschutz flr Vorsorgeverfiigungen fiir einen Rat oder eine Aus-

kunft durch einen vom Versicherer vermittelten Rechtsanwalt in Bezug auf eine

Vorsorgevollmacht, Patientenverfiigung oder ein Testament.

Der Rat oder die Auskunft darf nicht mit einer anderen gebihrenpflichtigen Tatig-

keit des Rechtsanwaltes zusammenhdngen. Wird der Rechtsanwalt dartiber hin-

aus tatig, werden insgesamt keine Kosten erstattet.

§ 3 Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

Versicherungsschutz besteht nicht flr die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen
(1) in ursdchlichem Zusammenhang mit

a) Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streik, Aussper-
rung oder Erdbeben;

b) Nuklearschdden und genetischen Schaden. Dieser Ausschluss gilt nicht flir
Schaden aus medizinischer Behandlung;

c) Bergbauschaden und Beeintrachtigungen aufgrund von bergbaubedingten
Immissionen (Einwirkungen wie z.B. Erschitterungen) an Grundstiicken,
Gebéuden oder Gebaudeteilen;

d) aa)dem Erwerb oder der VerduBerung eines Grundstickes, das bebaut wer-
den soll, (Komma)

bb) der Planung oder Errichtung eines Gebdudes, Gebdudeteiles, das sich im
Eigentum oder Besitz des Versicherungsnehmers befindet oder das dieser
zu erwerben oder in Besitz zu nehmen beabsichtigt. Gleiches gilt fir die
Planung oder Errichtung einer sonstigen baulichen Anlage,

cc) der genehmigungs-/anzeigepflichtigen baulichen Verdnderung eines
Grundstiickes, Gebdudes, Gebdudeteiles, das sich im Eigentum oder
Besitz des Versicherungsnehmers befindet oder das dieser zu erwerben
oder in Besitz zu nehmen beabsichtigt. Gleiches gilt fiir die Planung oder
Errichtung einer sonstigen baulichen Anlage,

dd) der Finanzierung eines der unter aa) bis cc) genannten Vorhaben;

zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen, es sei denn, dass diese auf einer

Vertragsverletzung beruhen;

b) aus kollektivem Arbeits- oder Dienstrecht;

¢) aus dem Recht der Handelsgesellschaften oder aus Anstellungsverhaltnissen
gesetzlicher Vertreter juristischer Personen;

d) inursdchlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-, Geschmacks-
muster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus geistigem
Eigentum;
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) aus dem Kartell- oder sonstigen Wettbewerbsrecht;

f) in urs&chlichem Zusammenhang mit
aa) Spiel- oder Wettvertragen, Gewinnzusagen,
bb) dem Erwerb, der VerduBerung, der Verwaltung und der Finanzierung von

Kapitalanlagen. Ausgenommen hiervon sind:

— Glter zum eigenen Ge- oder Verbrauch,

— Gebdude oder Gebdudeteile, soweit diese zu eigenen Wohnzwecken
genutzt werden oder genutzt werden sollen,

— sowie Kapitalanlagen, bei denen der Anlagebetrag 15.000 EUR nicht
iiberschreitet. Uberschreitet der Anlagebetrag 15.000 EUR, besteht
auch nicht anteilig Rechtsschutz;

g) aus dem Bereich des Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrechtes,
soweit nicht Rechtsschutz geméas § 2 k) besteht;

h) aus dem Rechtsschutzversicherungsvertrag gegen den Versicherer oder das
flr diesen tétige Schadenabwicklungsunternehmen;

i) wegen der steuerlichen Bewertung von Grundstlicken, Gebduden oder
Gebdudeteilen sowie wegen ErschlieBungs- und sonstiger Anliegerabgaben,
es sei denn, dass es sich um laufend erhobene Gebuhren fir die Grund-
stlicksversorgung handelt;

j) soweit sich die Verteidigung nach § 2 0) gegen den Vorwurf der Verletzung
einer verkehrsrechtlichen Vorschrift des Straf- oder Ordnungswidrigkeiten-
rechtes als Fahrer, Eigentiimer, Halter, Erwerber, Mieter und Leasingnehmer
eines Motorfahrzeuges richtet;

K) soweit der nach § 2 ) aa) abzuwehrende Haftpflichtanspruch aufgrund eines
Vertrages oder einer besonderen Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht hinausgeht;

) soweit sich der nach § 2 I) aa) abzuwehrende Haftpflichtanspruch aus einem
wissentlichen Abweichen von Gesetz, Vorschrift oder Anweisung oder aus
einer sonstigen wissentlichen Pflichtverletzung ergibt;

m) im Zusammenhang mit dem Erwerb oder der VerduBerung von Teilnutzungs-
rechten (Time-Sharing) an Grundstlicken, Geb&uden oder Gebdudeteilen.

a) in Verfahren vor Verfassungsgerichten;

b) in Verfahren vor internationalen oder supranationalen Gerichtshéfen, soweit
es sich nicht um die Wahrnehmung rechtlicher Interessen von Bediensteten
internationaler oder supranationaler Organisationen aus Arbeitsverhéltnissen
oder offentlich-rechtlichen Dienstverhaltnissen handelt;

¢) inursdchlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das iber das
Vermdgen des Versicherungsnehmers eroffnet wurde oder erdffnet werden
soll;

d) in Enteignungs-, Planfeststellungs-, Flurbereinigungs- sowie im Baugesetz-
buch geregelten Angelegenheiten;

e) in Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen eines Halte- oder
ParkverstoBes;

f) in urs&chlichem Zusammenhang mit
— Angelegenheiten aus dem Asyl-, Ausldnder- und Staatsangehérigkeits-

recht,
—Regelungen zur Sozialhilfe, zur Grundsicherung flr Arbeitsuchende (z.B.
sogenanntes ,Hartz IV*) und zum Wohngeld;

g) inursdchlichem Zusammenhang mit Streitigkeiten (iber die Vergabe von Stu-
dienplatzen;

h) in Verwaltungsverfahren, die dem Schutz der Umwelt (vor allem von Boden,
Luft und Wasser) dienen, insbesondere Streitigkeiten aufgrund von Immis-
sionsschutzgesetzen,;

i) in ursachlichem Zusammenhang mit staatlichen Subventionen, Finanz- oder
Beihilfen;

j) in urs&chlichem Zusammenhang mit der Vergabe von Kindertagesstétten-
und Kindertagespflegeplétzen;

a) mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutzversicherungsver-
trages untereinander, mitversicherter Personen untereinander und mitversi-
cherter Personen gegen den Versicherungsnehmer;

b) sonstiger Lebenspartner (nicht eheliche und nicht eingetragene Lebenspart-
ner gleich welchen Geschlechts) untereinander in urséchlichem Zusammen-
hang mit der Partnerschaft, auch nach deren Beendigung;

¢) aus Anspriichen oder Verbindlichkeiten, die nach Eintritt des Versicherungs-
falles auf den Versicherungsnehmer (ibertragen worden oder (ibergegangen
sind;

d) aus vom Versicherungsnehmer in eigenem Namen geltend gemachten
Anspriichen anderer Personen oder aus einer Haftung flir Verbindlichkeiten
anderer Personen;

soweit in den Féllen des § 2 a) bis h), k) und I) aa) und bb) der Versicherungsfall

vorsdtzlich und rechtswidrig herbeigefiihrt wurde. Stellt sich ein solcher Zusam-

menhang im Nachhinein heraus, ist der Versicherungsnehmer zur Rickzahlung
der Leistungen verpflichtet, die der Versicherer fiir ihn erbracht hat;

soweit die folgenden, auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren, MaBnahmen

entgegenstehen:

— Wirtschaftssanktionen

— Handelssanktionen

— Finanzsanktionen oder

— Embargos der Européischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland.
Die (ibrigen Bestimmungen des Vertrages sind davon nicht betroffen. Dies gilt
auch flir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die
durch die Vereinigten Staaten von Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen wer-
den. Dem diirfen allerdings nicht européische oder deutsche Rechtsvorschriften
entgegenstehen.

§ 3 a Ablehnung des Rechtsschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussichten
oder wegen Mutwilligkeit — Stichentscheid —

(1) Der Versicherer kann den Rechtsschutz ablehnen, wenn seiner Auffassung nach

a) ineinem der Félle des § 2 a) bis g) und 2 1) die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen keine hinreichende Aussicht auf Erfolg hat
oder

b) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist. Mutwilligkeit liegt
dann vor, wenn der durch die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen vor-
aussichtlich entstehende Kostenaufwand unter Berticksichtigung der berech-
tigten Belange der Versichertengemeinschatft in einem groben Missverhaltnis
zum angestrebten Erfolg steht.

Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer in diesen Féllen unverziglich unter

Angabe der Griinde schriftlich mitzuteilen.

(2) Hat der Versicherer seine Leistungspflicht gemaB Absatz 1 verneint und stimmt
der Versicherungsnehmer der Auffassung des Versicherers nicht zu, kann er
den flr ihn tatigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt auf Kosten des
Versicherers veranlassen, diesem gegentiber eine begriindete Stellungnahme
abzugeben, ob die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in einem angemes-
senen Verhdltnis zum angestrebten Erfolg steht und hinreichende Aussicht auf
Erfolg verspricht. Die Entscheidung (Stichentscheid) ist fiir beide Teile bindend,
es sei denn, dass sie offenbar von der wirklichen Sach- und Rechtslage erheblich
abweicht.

(3) Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von mindestens
einem Monat setzen, binnen der der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt
vollstindig und wahrheitsgemaB (iber die Sachlage zu unterrichten und die
Beweismittel anzugeben hat, damit dieser die Stellungnahme gemaB Absatz
2 abgeben kann. Kommt der Versicherungsnehmer dieser Verpflichtung nicht
innerhalb der vom Versicherer gesetzten Frist nach, entfallt der Versicherungs-
schutz. Der Versicherer ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer ausdriicklich
auf die mit dem Fristablauf verbundene Rechtsfolge hinzuweisen.

§ 4 Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz

(1) Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Versicherungsfalles
a) im Schadenersatz-Rechtsschutz gemaB § 2 a) von dem Schadenereignis an,

das dem Anspruch zugrunde liegt;

b) im Beratungs-Rechtsschutz fir Familien-, Lebenspartnerschafts-, Betreu-
ungs- und Erbrecht geméB § 2 k) von dem Ereignis an, das die Anderung der
Rechtslage des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person zur
Folge hat;

¢) in allen anderen Féllen mit Ausnahme von d), e) und f) von dem Zeitpunkt
an, in dem der Versicherungsnehmer oder ein anderer einen VerstoB gegen
Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften begangen hat oder begangen haben
soll;

d) in der Erweiterung im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz nach

§ 2 0), wenn ein strafrechtliches Ermittlungsverfahren oder ordnungswidrig-

keitenrechtliches Vorverfahren bzw. ein Disziplinar- oder Standesrechtsver-

fahren eingeleitet wurde;

entfallt
f) im Beratungs-Rechtsschutz flir Vorsorgeverfiigungen geméas § 2 p) von dem

Zeitpunkt an, in dem das Beratungsbediirfnis aufgrund konkreter Lebensum-
stande erstmals entstanden ist.

Die Voraussetzungen nach a) bis f) missen nach Beginn des Versicherungs-

schutzes geméaB § 7 und vor dessen Beendigung eingetreten sein.

Fir die Leistungsarten nach § 2 b) bis g) und § 2 ) bb) besteht Versicherungs-

schutz jedoch erst nach Ablauf von zwei Monaten nach Versicherungsbeginn

(Wartezeit). Fiir den Versicherungsschutz nach § 2 d) gilt dies nur, soweit es sich

nicht um die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aufgrund eines Kauf- oder

Leasingvertrages Uber ein fabrikneues Kraftfahrzeug handelt.

(2) Erstreckt sich der Versicherungsfall tiber einen Zeitraum, ist dessen Beginn maB-
geblich. Sind mehrere Versicherungsfélle eingetreten, ist der erste entscheidend.
Wenn dieser erste Versicherungsfall vor Vertragsheginn eingetreten ist, besteht
kein Anspruch auf Versicherungsschutz.
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(3) Es besteht kein Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserkldrung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des Versiche-
rungsschutzes vorgenommen wurde, den VerstoB nach Abs. 1 Satz 1 ¢) aus-
geldst hat;

b) der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spéter als drei Jahre nach Beendi-
gung des Versicherungsschutzes flir den betroffenen Gegenstand der Versi-
cherung geltend gemacht wird.

(4) Im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten § 2 e) besteht kein Rechtsschutz, wenn

die tatsdchlichen oder behaupteten Voraussetzungen fiir die der Angelegenheit
zugrunde liegende Steuer- oder Abgabefestsetzung vor dem im Versicherungs-
schein bezeichneten Versicherungsbeginn eingetreten sind oder eingetreten sein
sollen.

§ 4 a Versichererwechsel

(1) Sofern im Versicherungsschein nichts anderes vereinbart ist, besteht in Abwei-

chung von § 4 Anspruch auf Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserkldrung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des Versiche-
rungsschutzes vorgenommen wurde, in die Vertragslaufzeit eines Vorver-
sicherers fallt und der VerstoB geméB § 4 Abs. 1 Satz 1 ¢) erst wéhrend
der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages eintritt; allerdings nur dann,
wenn beziiglich des betroffenen Risikos liickenloser Versicherungsschutz
besteht und der Versicherungsvertrag beim Vorversicherer nicht durch diesen
gekiindigt wurde;

b) der Versicherungsfall in die Vertragslaufzeit eines Vorversicherers fallt und
der Anspruch auf Rechtsschutz spéter als drei Jahre nach Ende der Vertrags-
laufzeit eines Vorversicherers gegeniiber dem Versicherer geltend gemacht
wird; allerdings nur dann, wenn der Versicherungsnehmer die unverziigliche
Meldung beim Vorversicherer nicht vorsatzlich oder grob fahrldssig versaumt
hat, beziiglich des betroffenen Risikos llickenloser Versicherungsschutz
besteht und der Versicherungsvertrag beim Vorversicherer nicht durch diesen
gekiindigt wurde;

¢) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten gemaB § 2 e) die tatsachlichen oder
behaupteten Voraussetzungen flr die der Angelegenheit zugrunde liegende
Steuer- oder Abgabefestsetzung wahrend der Laufzeit eines Vorversicherers
eingetreten sind oder eingetreten sein sollen und der VerstoB gemas § 4 Abs.
1 Satz 1 ¢) erst wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages eintritt;
allerdings nur dann, wenn beziiglich des betroffenen Risikos liickenloser Ver-
sicherungsschutz besteht und der Versicherungsvertrag beim Vorversicherer
nicht durch diesen gekindigt wurde.

(2) Rechtsschutz wird in dem Umfang gewahrt, der zum Zeitpunkt des Eintritts des

Versicherungsfalles bestanden hat, hochstens jedoch im Umfang des Vertrages
des Versicherers.

§ 5 Leistungsumfang

(1) Der Versicherer erbringt und vermittelt Dienstleistungen zur rechtlichen Interes-

senwahrnehmung und tréagt
a) bei Eintritt des Versicherungsfalles in der Bundesrepublik Deutschland die
Vergitung eines fir den Versicherungsnehmer tatigen Rechtsanwaltes bis
zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zustindigen Gerichtes
anséssigen Rechtsanwaltes. Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100
km Luftlinie vom zustindigen Gericht entfernt und erfolgt eine gerichtliche
Wahrnehmung seiner Interessen, tragt der Versicherer bei den Leistungsar-
ten gemaB § 2 a) bis g) und § 2 1) in der I. Instanz weitere Kosten fiir einen im
Landgerichtshezirk des Versicherungsnehmers anséssigen Rechtsanwalt bis
zur Hohe der gesetzlichen Verglitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den
Verkehr mit dem Prozesshevollméchtigten fiihrt. Der Versicherer trdgt in den
Fallen, in denen das Rechtsanwaltsvergltungsgesetz fir die Erteilung eines
miindlichen oder schriftlichen Rates oder einer Auskunft (Beratung), die nicht
mit einer anderen gebuhrenpflichtigen Tétigkeit zusammenhéngt und flir die
Ausarbeitung eines Gutachtens keine der Hohe nach bestimmte Gebiihr fest-
setzt, je Versicherungsfall folgende Gebiihren:
aa) in Angelegenheiten, in denen bei der anwaltlichen Vertretung die Gebuih-
ren nach dem Gegenstandswert berechnet werden, die angemessene
Vergiitung bis zur Hohe einer 1,0-Gebiihr, hochstens jedoch 250 EUR,
— fir eine Erstberatung jedoch hochstens 190 EUR.

bb)in allen anderen Féllen die angemessene Verglitung, hochstens jedoch
250 EUR, — fiir eine Erstberatung jedoch héchstens 190 EUR,;

b) bei Eintritt eines Versicherungsfalles im Ausland die Vergiitung eines fur den
Versicherungsnehmer tdtigen am Ort des zustdndigen Gerichtes anséssigen
auslandischen oder eines in der Bundesrepublik Deutschland zugelassenen
Rechtsanwaltes.

Im Falle der Beauftragung eines auslandischen Rechtsanwaltes durch den Ver-

sicherungsnehmer tragt der Versicherer die gesetzliche Vergiitung, in Ermange-

lung einer solchen die (ibliche Verglitung eines am Ort des zustandigen Gerichts
ansassigen auslandischen Rechtsanwaltes.

Im Falle der Beauftragung eines in der Bundesrepublik Deutschland zugelasse-

nen Rechtsanwaltes trégt der Versicherer die Verglitung bis zur Hohe der gesetz-

lichen Vergltung, die entstanden ware, wenn das Gericht, an dessen Ort der

Rechtsanwalt anséssig ist, zustandig ware.

Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zustdndigen

Gericht entfernt und ist ein ausldndischer Rechtsanwalt fiir den Versicherungs-

nehmer tétig, trégt der Versicherer in der |. Instanz weitere Kosten fiir einen im

Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers anséssigen Rechtsanwalt bis zur

Hohe der gesetzlichen Vergitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den Ver-

kehr mit dem ausléndischen Rechtsanwalt fiihrt.

Ist der Versicherungsfall durch einen Kraftfahrzeugunfall im européischen Aus-

land eingetreten und zundchst eine Regulierung vor dem Regulierungsbeauftrag-

ten bzw. vor der Einigungsstelle in der Bundesrepublik Deutschland ergebnislos
geblieben, sodass eine Rechtsverfolgung im Ausland notwendig wird, trdgt der

Versicherer im Rahmen der gesetzlichen Gebiihren die Kosten eines inldndischen

Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes,

der lediglich den Verkehr mit dem ausléndischen Rechtsanwalt flihrt;

¢) die Gerichtskosten einschlieBlich der Entschéadigung fir Zeugen und Sach-
verstandige, die vom Gericht herangezogen werden, sowie die Kosten des
Gerichtsvollziehers. Kosten fiir vom Gericht herangezogene Sachverstandige
werden aber nur bis zu einem Betrag von hochstens 155.000 EUR je Ver-
sicherungsfall libernommen;

d) die Gebuhren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur Hohe der
Gebiihren, die im Falle der Anrufung eines zustandigen staatlichen Gerichtes
erster Instanz entstehen; die Kosten fiir das auBergerichtliche Mediationsver-
fahren richten sich hingegen ausschlieBlich nach § 5 a);

e) die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehorden einschlieBlich der Entsché-
digung fiir Zeugen und Sachverstindige, die von der Verwaltungsbehorde
herangezogen werden, sowie die Kosten der Vollstreckung im Verwaltungs-
Wege;

f) die Ubliche Vergiitung, — jedoch begrenzt auf hochstens 155.000 EUR;
aa) eines Offentlich bestellten technischen Sachverstindigen oder einer

rechtsfahigen technischen Sachverstandigenorganisation in Féllen der

— Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungswidrigkeiten-
verfahren;

— Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus Kauf- und Reparaturver-
tragen von Motorfahrzeugen zu Lande sowie Anhdngern;

bb) eines im Ausland anséssigen Sachverstandigen in Féllen der Geltend-

machung von Ersatzanspriichen wegen der im Ausland eingetretenen

Beschadigung eines Motorfahrzeuges zu Lande sowie eines Anhdngers;

g) die Kosten der Reisen des Versicherungsnehmers zu einem ausléndischen
Gericht, wenn sein Erscheinen als Beschuldigter oder Partei vorgeschrieben
und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforderlich ist.

Die Kosten werden bis zur Hohe der fiir Geschaftsreisen von deutschen
Rechtsanwélten geltenden Sétze ibernommen;

h) die dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen ent-
standenen Kosten, soweit der Versicherungsnehmer zu deren Erstattung auf-
grund gerichtlicher Festsetzung verpflichtet ist;

i) in der Erweiterung im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz nach
§ 2 0) cc) die gesetzliche Vergiitung des flr den gegnerischen Nebenkldger
titigen Rechtsanwaltes, soweit der Versicherte durch deren Ubernahme eine
Einstellung des gegen ihn anhdngigen Strafverfahrens erreicht hat, obwonhl
ein hinreichender Tatverdacht fortbestand;

j) abweichend von § 5 Abs. 1 @) und b) bei der auBergerichtlichen Interessen-
wahrnehmung im Rechtsschutz fiir Unternehmensleiter nach § 2 1) und bei
der Verteidigung im Strafverfahren in der Erweiterung im Straf- und Ord-
nungswidrigkeiten-Rechtsschutz nach § 2 o) die angemessene Verglitung in
entsprechender Anwendung von § 4 des Rechtsanwaltsvergiitungsgesetzes
(RVG) sowie die (blichen Auslagen eines Rechtsanwaltes.

(2) ) Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der vom Versicherer zu tra-

genden Kosten verlangen, sobald er nachweist, dass er zu deren Zahlung
verpflichtet ist oder diese Verpflichtung bereits erfiillt hat.

b) Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten werden
diesem in Euro zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem diese Kosten
vom Versicherungsnehmer gezahit wurden.

(3) Der Versicherer tragt nicht

a) Kosten, die der Versicherte abgesehen von den Féllen der Verglitung fiir den
gegnerischen Nebenkldger gemaB Abs. 1 i) ohne Rechtspflicht Gibernommen
hat;

b) Kosten, die im Zusammenhang mit einer gutlichen Einigung entstanden sind
und die nicht dem Verhaltnis des vom Versicherungsnehmer angestrebten
Ergebnisses zum erzielten Ergebnis entsprechen, es sei denn, dass eine hier-
von abweichende Kostenverteilung gesetzlich vorgeschrieben ist.

Dies bezieht sich auf die gesamten Kosten der Streitigkeit;

¢) die im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung je Versicherungs-

fall nach § 4;



aa) dies gilt nicht, wenn die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen im
Wege der auBergerichtlichen Mediation nach § 5 a) erledigt wurde;

bb) dies gilt ebenfalls nicht, wenn die Wahrnehmung der rechtlichen Inter-
essen im Wege der auBergerichtlichen Mediation nicht erledigt werden
konnte und der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Kostendek-
kungsanfrage in dem davorliegenden versicherten Zeitraum von drei
Jahren keine Kostendeckungsanfrage beim Versicherer getétigt hat. Ver-
sicherte Zeitrdume bei anderen Rechtsschutzversicherern werden hierbei
nicht angerechnet;

d) Kosten, die aufgrund der vierten oder jeder weiteren Zwangsvollstrek-
kungsmaBnahme entstehen. MaBnahmen aufgrund einer Insolvenz stehen
ZwangsvollstreckungsmaBnahmen gleich;

e) Kosten aufgrund von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, die spéter als flinf
Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels oder nach Beendigung des
Insolvenzverfahrens eingeleitet werden;

f) Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft einer
Geldstrafe oder -buBe unter 250 EUR;

g) Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet ware, wenn der Rechts-
schutzversicherungsvertrag nicht bestiinde oder zu deren Ubernahme ein
Dritter aufgrund anderer als unterhaltsrechtlicher Vorschriften verpflichtet ist,
soweit keine Erstattungsanspriiche auf den Versicherer (ibergegangen sind
oder der Versicherungsnehmer nicht nachweist, dass er den Dritten vergeb-
lich schriftlich zur Zahlung aufgefordert hat;

h) entfallt

i) die Rechtsanwaltskosten im Rechtsschutz fir Unternehmensleiter nach § 2 1)
und in der Erweiterung im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
nach § 2 0), die keine konkrete Anwaltsleistung abgelten. Das betrifft inshe-
sondere die pauschale Vergiitung fiir die bloBe Mandatsiibernahme oder die
Bereitschaft des Betreibens der Angelegenheit (sogenannte Antrittsgelder);

j) Kosten, soweit diese aufgrund einer einverstandlichen Regelung Uber unstrit-
tige oder nicht versicherte Anspriiche entstanden sind.

(4) Der Versicherer zahlt in jedem Versicherungsfall hochstens die vereinbarte Ver-
sicherungssumme. Zahlungen flr den Versicherungsnehmer und mitversicherte
Personen aufgrund desselben Versicherungsfalles werden hierbei zusammenge-
rechnet. Dies gilt auch flir Zahlungen aufgrund mehrerer Versicherungsfélle, die
zeitlich und urséchlich zusammenhéangen.

Die Hochstleistung des Versicherers fir alle in einem Kalenderjahr eintretenden

Versicherungsfélle kann im Versicherungsvertrag auf die Versicherungssumme

oder deren Vielfaches begrenzt werden.

(5) Der Versicherer sorgt fir
a) die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des

Versicherungsnehmers im Ausland notwendigen schriftlichen Unterlagen und
tragt die dabei anfallenden Kosten;

b) die Zahlung eines zinslosen Darlehens bis zu einem Betrag in Hohe von
300.000 EUR fiir eine Kaution, die gestellt werden muss, um den Versiche-
rungsnehmer einstweilen von StrafverfolgungsmaBnahmen zu verschonen.

(6) Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entsprechend
a) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsharkeit und im Beratungs-Rechts-

schutz im Familien-, Lebenspartnerschafts-, Betreuungs- und Erbrecht
gemaB § 2 k) fir Notare;

h) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten nach § 2 e) fiir Angehdrige der steuer-
beratenden Berufe;

¢) bei Wahmehmung rechtlicher Interessen im Ausland fir dort anséssige
rechts- und sachkundige Bevollméchtigte.

§ 5 a Einbeziehung des auBergerichtlichen Mediationsverfahrens

(1) Mediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, auBergerichtlichen Streitbeilegung,
bei dem die Parteien mithilfe der Moderation eines neutralen Dritten, des Media-
tors, eine eigenverantwortliche Problemldsung erarbeiten. Der Versicherer ver-
mittelt dem Versicherungsnehmer einen Mediator zur Durchfiihrung des Mediati-
onsverfahrens in Deutschland und tragt dessen Kosten im Rahmen von Absatz 3.

(2) Der Rechtsschutz fiir Mediation erstreckt sich auf alle versicherten Leistungs-
arten.

(3) Der Versicherer tragt den auf den Versicherungsnehmer entfallenden Anteil
an den Kosten des vom Versicherer vermittelten Mediators bis zu 2.000 EUR
je Mediation, fiir alle in einem Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen jedoch
insgesamt nicht mehr als 4.000 EUR. Sind am Mediationsverfahren auch nicht
versicherte Personen beteiligt, ibernimmt der Versicherer die Kosten anteilig im
Verhaltnis versicherter zu nicht versicherten Personen.

(4) Fur die Tatigkeit des Mediators ist der Versicherer nicht verantwortlich. Soweit
vorstehend nicht ausdrticklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestim-
mungen der §§ 1, 3, 4, 7 bis 17 und 20.
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§ 5 b Leistungs-UPDATE-GARANTIE

Besteht fiir den Versicherungsnehmer eine Rechtsschutzform im Sinne des Bedin-
gungswerkes und bietet der Versicherer fir Neukunden in einem nachfolgenden
Tarif neue Allgemeine Rechtsschutzbedingungen (ARB) mit abweichenden Regelun-
gen zum im Vertrag versicherten Leistungsumfang an, so gelten die neuen ARB mit
Datum Ihrer Einfihrung auf dem Markt auch fiir diesen Vertrag.

Vorausgesetzt ist, dass sich der Tarifbeitrag — auBer durch eine Beitragsanpassung
gemaB § 10 — flir die vergleichbaren Leistungen gegentiber dem zu diesem Vertrag
geltenden Tarif nicht erhoht und der Leistungsumfang bringt nach neuen Allgemei-
nen Rechtsschutzbedingungen (ARB) im Vergleich zum Leistungsumfang nach dem
zum Vertrag geltenden ARB ausschlieBlich Vorteile flir den Versicherungsnehmer
mit sich.

§ 6 Ortlicher Geltungsbereich

(1) Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Euro-
pa, den Anliegerstaaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen Inseln, den Azo-
ren oder auf Madeira erfolgt und ein Gericht oder eine Behorde in diesem Bereich
gesetzlich zustandig wére, wenn ein gerichtliches oder behdrdliches Verfahren
eingeleitet werden wiirde.

(2) Weltweit besteht Versicherungsschutz fiir den Verkehrsbereich und fiir den
privaten Bereich, mit Ausnahme fiir den Staat, dessen Staatsangehérigkeit die
versicherte Person besitzt oder in dem sie einen Wohnsitz hat, im Rahmen des §
26. Im Rechtsschutz fir Unternehmensleiter nach § 2 1) sowie in der Erweiterung
im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz gemaB § 2 o) gilt der ortliche
Geltungsbereich nach Absatz 1.

Ausgeschlossen ist der Versicherungsschutz fiir die Interessenwahrnehmung im
Zusammenhang mit dem Erwerb oder der VerduBerung von dinglichen Rechten
an Grundstiicken, Gebduden oder Gebaudeteilen sowie in urséchlichem Zusam-
menhang mit Grundstlicken und Immobilien.

In Abanderung von § 5 Abs. 1 b) trégt der Versicherer bei Eintritt eines Versiche-
rungsfalles die Kosten bis zur 2-fachen Hohe der gesetzlichen Gebiihren eines
Rechtsanwaltes in der Bundesrepublik Deutschland.

(3) Der Rechtsschutz nach Absatz 1 und 2 bezieht sich auf alle Leistungsarten,
soweit diese nicht nach § 2 auf Deutschland beschrénkt sind.

2. VERSICHERUNGSVERHALTNIS
§ 7 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
unverzlglich nach Félligkeit im Sinne von § 9 B (1) Satz 1 zahlt. Eine vereinbarte
Wartezeit bleibt unbertihrt.

§ 8 Vertragsdauer

(1) Vertragsdauer
Der Vertrag ist fiir die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.
(2) Stillschweigende Verldngerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich der Vertrag
jeweils um ein Jahr, wenn nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor
dem Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine Kiindigung zugegangen ist.
(3) Vertragsbeendigung
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass
es einer Kuindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunk.
Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauffolgenden Jahres
kiindigen; die Kiindigung muss dem Vertragspartner spétestens drei Monate vor
dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugegangen sein.

§ 8 a Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr erstreckt sich (ber einen Zeitraum von zwolf Monaten.
Besteht die vereinbarte Vertragsdauer jedoch nicht aus ganzen Jahren, wird das
erste Versicherungsjahr entsprechend verkirzt. Die folgenden Versicherungsjahre
bis zum vereinbarten Vertragsablauf sind jeweils ganze Jahre.

§ 9 Beitrag

A. Beitrag und Versicherungsteuer

(1) Die Beitrdge konnen je nach Vereinbarung in Monats-, Vierteljahres-, Halbjah-
res- oder Jahresbeitrdgen entrichtet werden. Die Versicherungsperiode umfasst



bei Monatsbeitrdgen einen Monat, bei Vierteljahresbeitrdgen ein Vierteljahr, bei
Halbjahresbeitrdgen ein Halbjahr und bei Jahresbeitrégen ein Jahr.

(2) Der in Rechnung gestellte Beitrag enthélt die Versicherungsteuer, die der Ver-
sicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimmten Hohe zu entrichten hat.

B. Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/erster oder einmaliger Beitrag

(1) Falligkeit der Zahlung:
Der erste Beitrag wird unverzlglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang
des Versicherungsscheins fallig.

(2) Spéterer Beginn des Versicherungsschutzes:
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu
einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeit-
punkt, sofern der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechts-
folge aufmerksam gemacht wurde.
Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.

(3) Rickiritt:
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, kann der
Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der
Versicherer kann nicht zurlicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

C. Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/Folgebeitrag

(1) Falligkeit der Zahlung:
Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig.

(2) Verzug:
Wird der Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerdt der Versicherungsnehmer
ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die verspétete Zahlung nicht zu
vertreten hat.

(3) Zahlungsaufforderung:
Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Ver-
sicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen,
die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam,
wenn sie die rlickstindigen Betrdge des Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzel-
nen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absétzen 4 und 5 mit
dem Fristablauf verbunden sind.

(4) Kein Versicherungsschutz:
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zah-
lung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungs-
schutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach Absatz 3 darauf hingewie-
sen wurde.

(5) Kiindigung:
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zah-
lung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiin-
digen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung nach
Absatz 3 darauf hingewiesen hat.
Hat der Versicherer gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer danach inner-
halb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der Vertrag fort.
Flir Versicherungsfélle, die zwischen dem Zugang der Kindigung und der Zah-
lung eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

D. Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermdchtigung

(1) Rechtzeitige Zahlung:
Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als
rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem Félligkeitstag eingezogen werden kann und
der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.
Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom
Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzei-
tig, wenn sie unverz(iglich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsauffor-
derung des Versicherers erfolgt.

(2) Beendigung des Lastschriftverfahrens:
Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versicherungsnehmer
die Einzugsermachtigung widerrufen hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus
anderen Griinden zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann,
ist der Versicherer berechtigt, kinftig Zahlung auBerhalb des Lastschriftver-
fahrens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Bei-
trages erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert
worden ist.

E. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer, soweit nicht etwas
anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des Beitrages, der dem Zeit-
raum entspricht, in dem Versicherungsschutz bestanden hat.

§ 10 Beitragsanpassung

(1) Ein unabhangiger Treuhdnder ermittelt bis zum 1. Juli eines jeden Jahres, um

welchen Vomhundertsatz sich fiir die Rechtsschutzversicherung das Produkt von
Schadenhdufigkeit und Durchschnitt der Schadenzahlungen einer genigend
groBen Zahl der die Rechtsschutzversicherung betreibenden Versicherer im ver-
gangenen Kalenderjahr erhoht oder vermindert hat.
Als Schadenhdufigkeit eines Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr
gemeldeten Versicherungsfélle, geteilt durch die Anzahl der im Jahresmittel ver-
sicherten Risiken. Als Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres
gilt die Summe der Zahlungen, die fir alle in diesem Jahr erledigten Versiche-
rungsfélle insgesamt geleistet wurden, geteilt durch die Anzahl dieser Versiche-
rungsfalle. Verdnderungen der Schadenhdufigkeit und des Durchschnittes der
Schadenzahlungen, die aus Leistungsverbesserungen herrlihren, werden bei
den Feststellungen des Treuh&nders nur bei denjenigen Vertrdgen berticksich-
tigt, in denen sie in beiden Vergleichsjahren bereits enthalten sind.

(2) Die Ermittlung des Treuhdnders erfolgt fir Versicherungsvertrage
gemaB §§ 26 und 29,
nebst den zusétzlich vereinbarten Klauseln gesondert, und zwar jeweils unter-
schieden nach Vertrdgen mit und ohne Selbstbeteiligung.

(3) Ergeben die Ermittlungen des Treuhénders einen Vomhundersatz unter 5, unter-
bleibt eine Beitragsénderung. Der Vomhundertsatz ist jedoch in den folgenden
Kalenderjahren mitzuberticksichtigen.

Ergeben die Ermittlungen des Treuhdnders einen hheren Vomhundertsatz, ist
dieser, wenn er nicht durch 2,5 teilbar ist, auf die ndchstniedrige durch 2,5
teilbare Zahl abzurunden.
ImFalleeinerErhohungistderVersichererberechtigt,imFalleeinerVerminderungver-
pflichtet, den Folgebeitrag um den abgerundeten Vomhundertsatz zu verandern.
Der erhdhte Beitrag darf den zum Zeitpunkt der Erhdhung geltenden Tarifbeitrag
nicht dbersteigen.

(4) Hat sich der entsprechend Ziffer 1 nach den unternehmenseigenen Zahlen des
Versicherers zu ermittelnde Vomhundertsatz in den letzten drei Kalenderjahren,
in denen eine Beitragsanpassung moglich war, geringer erhoht, als er vom Treu-
hander flir diese Jahre festgestellt wurde, so darf der Versicherer den Folgebei-
trag in der jeweiligen Anpassungsgruppe gemas Ziffer 2 nur um den im letzten
Kalenderjahr nach seinen Zahlen ermittelten Vomhundertsatz erhthen. Diese
Erh6hung darf diejenige nicht dbersteigen, die sich nach Ziffer 3 ergibt.

(5) Die Beitragsanpassung gilt flr alle Folgebeitrdge, die ab 1. Oktober des Jahres,
in dem die Ermittlungen des Treuhdnders erfolgten, fallig werden. Sie unter-
bleibt, wenn seit dem im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsbe-
ginn flir den Gegenstand der Versicherung noch nicht zwdlf Monate abgelaufen
sind.

(6) Erhoht sich der Beitrag, ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschut-
zes &ndert, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wir-
kung, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die Beitragserho-
hung wirksam werden sollte. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in
der Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen.

Die Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spétestens einen Monat vor
Wirksamwerden der Beitragserhohung zugehen. Eine Erhdhung der Versiche-
rungsteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

§ 11 Anderung der fiir die Beitragsberechnung wesentlichen Umsténde

(1) Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des Ver-
sicherers einen héheren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt, kann der Ver-
sicherer vom Eintritt dieses Umstandes an fir die hierdurch entstandene hohere
Gefahr den hoheren Beitrag verlangen. Wird die hohere Gefahr nach dem Tarif
des Versicherers auch gegen einen hoheren Beitrag nicht Gbernommen, kann
der Versicherer die Absicherung der hoheren Gefahr ausschlieBen.

Erhoht sich der Beitrag wegen der Gefahrerhohung um mehr als 10 Prozent
oder schlieBt der Versicherer die Absicherung der héheren Gefahr aus, kann
der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses Kiin-
digungsrecht hinzuweisen.

(2) Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des Versiche-
rers einen geringeren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt, kann der Ver-
sicherer vom Eintritt dieses Umstandes an nur noch den geringeren Beitrag ver-
langen. Zeigt der Versicherungsnehmer diesen Umstand dem Versicherer spater
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als zwei Monate nach dessen Eintritt an, wird der Beitrag erst vom Eingang der
Anzeige an herabgesetzt.

(3) Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer innerhalb eines Monates nach
Zugang einer Aufforderung die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben
zu machen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Pflicht, kann der Versicherer
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen. Macht der
Versicherungsnehmer bis zum Fristablauf diese Angaben vorsétzlich unrichtig
oder unterldsst er die erforderlichen Angaben vorsétzlich und tritt der Versiche-
rungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt ein, in dem die Angaben
dem Versicherer hatten zugehen missen, so hat der Versicherungsnehmer
keinen Versicherungsschutz, es sei denn, dem Versicherer war der Eintritt des
Umstandes zu diesem Zeitpunkt bekannt. Beruht das Unterlassen der erforder-
lichen Angaben oder die unrichtige Angabe auf grober Fahrldssigkeit, kann der
Versicherer den Umfang des Versicherungsschutzes in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis kirzen.
Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen. Der Versicherungsnehmer hat gleichwohl Versicherungsschutz,
wenn zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Frist fir die Kiindigung des
Versicherers abgelaufen war und er nicht gekiindigt hat. Gleiches gilt, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahr weder fur den Eintritt des Ver-
sicherungsfalles noch den Umfang der Leistung des Versicherers ursachlich war.

(4) Die vorstehenden Regelungen finden keine Anwendung, wenn sich die Gefahr
nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umsténden als vereinbart anzusehen
ist, dass die Gefahrerhéhung mitversichert sein soll.

§ 12 Wegfall des versicherten Interesses

(1) Der Vertrag endet, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, zu dem Zeitpunkt,
zu dem der Versicherer davon Kenntnis erhdlt, dass das versicherte Interesse
nach dem Beginn der Versicherung weggefallen ist. In diesem Fall steht ihm der
Beitrag zu, den er hétte erheben konnen, wenn die Versicherung nur bis zum
Zeitpunkt der Kenntniserlangung beantragt worden wére.

(2) Im Falle des Todes des Versicherungsnehmers besteht der Versicherungsschutz
bis zum Ende der laufenden Beitragsperiode fort, soweit der Beitrag am Todestag
gezahlt war und nicht aus sonstigen Griinden ein Wegfall des Gegenstandes der
Versicherung vorliegt. Wird der nach dem Todestag néchstféllige Beitrag bezahlt,
bleibt der Versicherungsschutz in dem am Todestag bestehenden Umfang auf-
rechterhalten. Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fiir den gezahlt wurde,
wird anstelle des Verstorbenen Versicherungsnehmer.

Er kann innerhalb eines Jahres nach dem Todestag die Aufhebung des Versiche-
rungsvertrages mit Wirkung ab Todestag verlangen.

(3) Wechselt der Versicherungsnehmer von einer im Versicherungsschein bezeich-
neten Wohnung oder einem Einfamilienhaus in eine andere Wohnung oder ein
anderes Einfamilienhaus, geht der Versicherungsschutz auf das neue Objekt
Uber. Eingeschlossen bleiben Versicherungsfélle, die erst nach dem Auszug aus
dem bisherigen Objekt eintreten, soweit sie in Zusammenhang mit der Eigennut-
zung dieses Objektes durch den Versicherungsnehmer stehen. Das Gleiche gilt
fur Versicherungsfélle, die sich auf das neue Objekt beziehen und vor dessen
Bezug eintreten.

(4) Wechselt der Versicherungsnehmer ein Objekt, das er flir seine gewerbliche,
freiberufliche oder sonstige selbststandige Tatigkeit selbst nutzt, findet Absatz 3
entsprechende Anwendung.

(5) Wird der Versicherte in einer anderen oder weiteren als der im Versicherungs-
schein bezeichneten und nach § 26 Abs. 1 versicherbaren Eigenschaft tatig,
erstreckt sich der Versicherungsschutz auch hierauf, wenn die Anderung sei-
ner Tatigkeit innerhalb von zwei Monaten nach deren Aufnahme angezeigt wird.
Erfolgt die Anzeige spéter, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf die
neue Tétigkeit erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Anzeige beim Versiche-
rer. § 11 bleibt unbertihrt.

§ 13 Kiindigung nach Versicherungsfall

(1) Lehnt der Versicherer den Rechtsschutz ab, obwohl er zur Leistung verpflichtet
ist, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag vorzeitig kiindigen.

(2) Bejanht der Versicherer seine Leistungspflicht flr einen Versicherungsfall, ist der

Versicherungsnehmer nach Anerkennung der Leistungspflicht berechtigt, den
Vertrag vorzeitig zu kiindigen.
Bejaht der Versicherer seine Leistungspflicht flr mindestens zwei innerhalb
von 12 Monaten eingetretene Versicherungsfélle, ist auch der Versicherer nach
Anerkennung der Leistungspflicht flir den zweiten oder jeden weiteren Versiche-
rungsfall berechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen.

(3) Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens einen Monat nach Zugang
der Ablehnung des Rechtsschutzes gemaB Absatz 1 oder Anerkennung der Leis-
tungspflicht geméas Absatz 2 in Schriftform zugegangen sein.

Kundigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung sofort nach ihrem
Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch
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bestimmen, dass die Kiindigung zu jedem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch
zum Ablauf des Versicherungsjahres wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.

§ 14 Gesetzliche Verjahrung

(1) Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Frist-
berechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften des Biirgerlichen
Gesetzbuches.

(2) Ist ein Anspruch des Versicherungsnehmers bei dem Versicherer angemeldet
worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt,
zu dem die Entscheidung des Versicherers dem Versicherten in Textform zugeht.

§ 15 Rechtsstellung mitversicherter Personen

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und im jeweils
bestimmten Umfang fiir die in § 26 oder im Versicherungsschein genannten
sonstigen Personen. AuBerdem besteht Versicherungsschutz flir Anspriiche, die
natirlichen Personen aufgrund Verletzung oder T6tung des Versicherungsneh-
mers oder einer mitversicherten Person kraft Gesetzes zustehen.

(2) Fir mitversicherte Personen gelten die den Versicherungsnehmer betreffenden
Bestimmungen sinngemaB. Der Versicherungsnehmer kann jedoch widerspre-
chen, wenn eine andere mitversicherte Person als sein ehelicher/eingetragener
Lebenspartner Rechtsschutz verlangt.

(3) Der Versicherungsvertrag kann auch von einem Versicherungsnehmer zugunsten
einer nach § 26 Abs. 1 versicherbaren Person abgeschlossen werden. Bei einem
solchen Versicherungsvertrag zugunsten einer anderen Person kann nur diese
den Versicherungsschutz geltend machen.

(4) Fir nach Absatz 3 mitversicherte Personen besteht in Abweichung zu § 2 0) aa)
fir Vergehen, die nur vorsétzlich begangen werden konnen, nur dann Versiche-
rungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer zustimmt.

(5) Fiir nach Absatz 3 mitversicherte Personen bedarf die Leistungserweiterung
nach § 12 Abs. 5 auf andere versicherte Eigenschaften oder Tatigkeiten flr
andere juristische Personen oder Personengesellschaften der Zustimmung des
Versicherungsnehmers.

§ 16 Anzeigen, Willenserkldarungen, Anschriftenanderung

(1) Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sind schriftlich
abzugeben. Sie sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die
im Versicherungsschein oder in dessen Nachtrdgen als zustandig bezeichnete
Geschéftsstelle gerichtet werden.

(2) Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer
nicht mitgeteilt, gentigt fiir eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer
gegentiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erkldrung gilt drei Tage nach der
Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer
Namensénderung des Versicherungsnehmers.

3. VERSICHERUNGSFALL
§ 17 Verhalten nach Eintritt eines Versicherungsfalles

(1) Wird die Wahrehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers nach

Eintritt eines Versicherungsfalles erforderlich, hat er

a) dem Versicherer den Versicherungsfall unverziiglich — ggf. auch miindlich
oder telefonisch — anzuzeigen;

b) den Versicherer vollstdndig und wahrheitsgemaB iber sémtliche Umsténde
des Versicherungsfalles zu unterrichten sowie Beweismittel anzugeben und
Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung zu stellen;

) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintréchtigt werden,
aa) kostenausldsende MaBnahmen mit dem Versicherer abzustimmen, ins-

besondere vor der Erhebung und Abwehr von Klagen sowie vor der Einle-

gung von Rechtsmitteln die Zustimmung des Versicherers einzuholen;
bb) fir die Minderung des Schadens im Sinne des § 82 VWG zu sorgen. Dies

bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so gering wie méglich gehal-

ten werden sollen. Von mehreren méglichen Vorgehensweisen hat der

Versicherungsnehmer die kostengtinstigste zu wahlen, indem er z.B.:

— nicht zwei oder mehr Prozesse filhrt, wenn das Ziel kostengiinstiger mit
einem Prozess erreicht werden kann (z. B. Biindelung von Anspriichen
oder Inanspruchnahme von Gesamtschuldnern als Streitgenossen,
Erweiterung einer Klage statt gesonderter Klageerhebung),

—auf (zusétzliche) Klageantrdge verzichtet, die in der aktuellen Situation
nicht oder noch nicht notwendig sind,



—vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen Ver-
fahrens abwartet, das tatséchliche oder rechtliche Bedeutung fiir den
beabsichtigten Rechtsstreit haben kann,

—vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt und die
etwa notige gerichtliche Geltendmachung der restlichen Anspriiche bis
zur Rechtskraft der Entscheidung Uber die Teilansprliche zuriickstellt,

—in allen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist zur Erhebung
von Klagen oder zur Einlegung von Rechtsbehelfen zur Verfiigung steht,
dem Rechtsanwalt einen unbedingten Prozessauftrag erteilt, der auch
vorgerichtliche Tatigkeiten mit umfasst.

Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens Weisungen des Ver-

sicherers einzuholen und zu befolgen. Er hat den Rechtsanwalt entsprechend der

Weisung zu beauftragen.

(2) Der Versicherer bestatigt den Umfang des flr den Versicherungsfall bestehen-
den Versicherungsschutzes. Ergreift der Versicherungsnehmer MaBnahmen zur
Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen, bevor der Versicherer den Umfang
des Rechtsschutzes bestétigt, und entstehen durch solche MaBnahmen Kosten,
tragt der Versicherer nur die Kosten, die er bei einer Rechtsschutzbestatigung vor
Einleitung dieser MaBnahmen zu tragen hétte.

(3 Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt aus dem
Kreis der Rechtsanwdlte auswahlen, deren Verglitung der Versicherer nach § 5
Abs. 1 a) und b) tragt. Der Versicherer wahit den Rechtsanwalt aus,

a) wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;

b) wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt und dem
Versicherer die alsbaldige Beauftragung eines Rechtsanwaltes notwendig
erscheint.

(4) Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst beauftragt
hat, wird dieser vom Versicherer im Namen des Versicherungsnehmers beauf-
tragt. Flr die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der Versicherer nicht verantwort-
lich.

(5 Der Versicherungsnehmer hat
a) den mit der Wahrehmung seiner Interessen beauftragten Rechtsanwalt

vollstandig und wahrheitsgemés zu unterrichten, ihm die Beweismittel anzu-
geben, die mdglichen Auskiinfte zu erteilen und die notwendigen Unterlagen
zu beschaffen;

h) dem Versicherer auf Verlangen Auskunft Giber den Stand der Angelegenheit
ZuU geben.

(6) Wird eine der in den Absatzen 1 oder 5 genannten Obliegenheiten vorsétzlich
verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versicherungsschutz. Bei grob
fahrldssiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Der vollstdndige oder teilweise Wegfall
des Versicherungsschutzes hat bei der Verletzung einer nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufkl&rungsobliegenheit zur Vor-
aussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat. Weist der Ver-
sicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrl&ssig verletzt
hat, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer

nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder flir den Eintritt oder die

Feststellung des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang

der dem Versicherer obliegenden Leistung ursédchlich war. Das gilt nicht, wenn

der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

(7) Der Versicherungsnehmer muss sich bei der Erflillung seiner Obliegenheiten die
Kenntnis und das Verhalten des von ihm beauftragten Rechtsanwalts zurechnen
lassen, sofern dieser die Abwicklung des Versicherungsfalles gegentiber dem
Versicherer dbernimmt.

(8) Anspriiche auf Rechtsschutzleistungen kdnnen nur mit schriftlichem Einver-
standnis des Versicherers abgetreten werden.

(9) Anspriiche des Versicherungsnehmers gegen andere auf Erstattung von Kosten,
die der Versicherer getragen hat, gehen mit ihrer Entstehung auf diesen (iber.
Die fiir die Geltendmachung der Anspriiche notwendigen Unterlagen hat der
Versicherungsnehmer dem Versicherer auszuhandigen und bei dessen MaBnah-
men gegen die anderen auf Verlangen mitzuwirken. Dem Versicherungsnehmer
bereits erstattete Kosten sind an den Versicherer zurlickzuzahlen. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur
Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolgedessen keinen Ersatz von dem
Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrldssigen Verletzung der Obliegen-
heit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen;
die Beweislast flr das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit tragt der Ver-
sicherungsnehmer.

§ 18 entféllt

§ 19 entféllt

§ 20 Zustandiges Gericht/anzuwendendes Recht

(1) Klagen gegen den Versicherer
Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich
die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den
Versicherungsvertrag zusténdigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer
eine natlirliche Person, ist auch das Gericht ortlich zusténdig, in dessen Bezirk
der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in
Ermangelung eines solchen, seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

(2) Klagen gegen den Versicherungsnehmer
Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, miissen Klagen aus dem
Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben werden, das flir sei-
nen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines gewdhnlichen
Aufenthalts zusténdig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person,
bestimmt sich das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlas-
sung des Versicherungsnehmers.

(3) Unbekannter Wohnsitz des Versicherungsnehmers
Ist der Wohnsitz oder der gewohnliche Aufenthalt des Versicherungsnehmers
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche
Zusténdigkeit flir die Klage aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
oder den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir
den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

(4) Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

4. FORMEN DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

§§ 21 bis 25

entfallen

§ 26 KLASSIK-GARANT mit Baustein FLEXIBILITAT

(1) Versicherungsschutz besteht im privaten und beruflichen Bereich in Austibung
einer nichtselbststandigen Tatigkeit flr den Versicherungsnehmer und seinen ehe-
lichen/eingetragenen oder im Versicherungsschein genannten sonstigen Lebens-
partner, wenn der Versicherungsnehmer nicht ausschlieBlich eine gewerbliche,
freiberufliche oder sonstige selbststandige Tatigkeit ausiibt.

Unabhéngig hiervon besteht kein Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung

rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einer gewerblichen, freiberuflichen

oder sonstigen selbststandigen Tatigkeit. Eine sonstige selbststandige Tatigkeit
liegt immer dann vor, wenn Einkiinfte im steuerrechtlichen Sinne erzielt werden
oder werden sollen, die keine Einkiinfte aus nichtselbststéndiger Tatigkeit sind.

(2) Mitversichert sind
a) die minderjahrigen Kinder,

b) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Lebens-
partnerschaft lebenden volljahrigen Kinder sowie die im Haushalt lebenden
Enkel und unentgeltlich anvertrauten Tageskinder, ldngstens bis zu dem
Zeitpunkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angelegte berufliche Tétig-
keit austiben und hierfir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten. Ubt ein
Kind des Versicherungsnehmers erstmals eine auf Dauer angelegte beruf-
liche Tatigkeit aus und erhélt hierflr ein leistungsbezogenes Entgelt, besteht
der Versicherungsschutz im bisherigen Umfang bis zum Ende des Versiche-
rungsjahres weiter, wenn das Kind bis spatestens zum Beginn des folgenden
Versicherungsjahres einen eigenen Versicherungsvertrag geméas §§ 26, 26 b
abschlieBt. Fir den sich unmittelbar anschlieBenden Versicherungsvertrag
des Kindes gelten keine Wartezeiten,

c) alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtig-
te Insassen jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer
auf den Versicherungsnehmer, seinen mitversicherten Lebenspartner oder
die mitversicherten Kinder zugelassenen oder auf ihren Namen mit einem
Versicherungskennzeichen versehenen oder von diesem Personenkreis als
Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum vortibergehenden Gebrauch gemieteten
Motorfahrzeuges sowie eines Anhangers.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst:

a) Schadenersatz-Rechtsschutz §2a),
b) Arbeits-Rechtsschutz §2h),
¢) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht §24d),
d) Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten §26¢),
e) Sozialgerichts-Rechtsschutz §2f)

f) Verwaltungs-Rechtsschutz §29)
g) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz §2h),
h) Straf-Rechtsschutz §21i),
i) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz §2])),
j) Beratungs-Rechtsschutz § 2 k),
k) Rechtsschutz flir Opfer von Gewaltstraftaten §2n).
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) Der Versicherungsschutz kann fiir die in Absatz 1 aufgefiihrten und im Ver-
sicherungsschein genannten Personen in ihrer Eigenschaft als Aufsichtsrats-
oder Beiratsmitglied, Vorstandsmitglied, Leiter oder Geschéftsfiihrer einer
genannten juristischen Person oder Personengesellschaft mit Sitz in der Bun-
desrepublik Deutschland ausgedehnt werden auf den Vermdgensschaden-
Rechtsschutz gemaB § 2 1) aa) und

m) den Anstellungsvertrags-Rechtsschutz gemés § 2 ) bb).

n) Der Versicherungsschutz kann fir die in den Absétzen 1 und 2 aufgefihrten
und im Versicherungsschein genannten Personen im Straf- und Ordnungs-
widrigkeiten-Rechtsschutz nach § 2 o) erweitert werden (Baustein ERWEI-
TERTES STRAFRECHT).

Der Arbeits-Rechtsschutz kann ausgeschlossen werden.

Der Fahrer muss bei Eintritt des Versicherungsfalles die vorgeschriebene Fahr-

erlaubnis haben, zum Filhren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug

muss zugelassen oder mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei

VerstoB gegen diese Obliegenheit besteht Rechtsschutz nur flir diejenige versi-

cherte Person, die von diesem VerstoB ohne Verschulden oder leicht fahrldssig

keine Kenntnis hatte. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des VerstoBes gegen
diese Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der

Schwere des Verschuldens der versicherten Person entsprechenden Verhéltnis

zu Kirzen. Weist die versicherte Person nach, dass ihre Unkenntnis nicht grob

fahrldssig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder

der Fahrer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt

oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den

Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursdchlich war.

§ 26 a Baustein EXKLUSIV

(M

@
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Der Versicherungsschutz nach § 26 erstreckt sich auch auf die Eltern des Ver-

sicherungsnehmers, die Eltern des ehelichen/eingetragenen oder im Versiche-

rungsschein genannten sonstigen Lebenspartners, soweit sich die Eltern im

Ruhestand befinden und in hduslicher Gemeinschaft (Lebens- und Wirtschafts-

gemeinschaft) mit dem Versicherungsnehmer leben.

Der Versicherungsschutz umfasst

a) im ArbeitsRechtsschutz nach § 26 Abs. 3b)i. V. m. § 2 b) auch die Wahrneh-
mung der rechtlichen Interessen einer versicherten Person in der versicher-
ten Eigenschaft als Arbeitnehmer im Zusammenhang mit einer Aufhebungs-
vereinbarung. Abweichend von § 4 Abs. 1 Satz 1 ¢) gilt das vom Arbeitgeber
unterschriebene Angebot einer Aufhebungsvereinbarung als Versicherungs-
fall. Der Versicherer iibernimmt die gesetzlichen Geblhren eines Rechtsan-
waltes sowie entstehende Gerichtskosten von insgesamt bis zu 1.000 EUR.
Der Arbeits-Rechtsschutz darf nicht nach § 26 Abs. 4 ausgeschlossen sein;

b) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten nach § 26 Abs. 3 d)i. V. m. § 2 ¢)
auch ein der Klage vor Verwaltungs- und Finanzgerichten vorgeschaltetes
Widerspruchs- und Einspruchsverfahren;

¢) im Sozialgerichts-Rechtsschutz nach § 26 Abs. 3 €)i. V. m. § 2 f) aa) u.
bb) auch ein der Klage vor deutschen Sozialgerichten vorgeschaltetes Wider-
spruchsverfahren;

d) im Verwaltungs-Rechtsschutz nach § 26 Abs. 3f)i. V. m. § 2 g) bb) auch ein
der Klage vor Verwaltungsgerichten vorgeschaltetes Widerspruchsverfahren;

e) im Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts-, Betreu-
ungs- und Erbrecht geméB § 26 Abs 3 j) i. V. m. § 2 k) abweichend von
§ 3 Abs. 2 g) auch eine (iber die Beratung hinausgehende Tatigkeit eines
in Deutschland zugelassenen Rechtsanwaltes. Der Versicherer Gbernimmt
die gesetzlichen Geblihren eines Rechtsanwaltes fiir eine (iber die Beratung
hinausgehende rechtliche Interessenwahrung sowie entstehende Gerichtsko-
sten von insgesamt bis zu 500 EUR;

f) in Abweichung von § 26 Abs. 1 sowie § 3 Abs. 1 d) die Wahrnehmung der
rechtlichen Interessen im unmittelbaren Zusammenhang mit dem Erwerb,
der Installation und dem Betrieb einer thermischen Solar- oder Fotovoltaik-
anlage mit einer Anlagenleistung von bis zu 15 kW, soweit sich die Anlage
im Eigentum des Versicherungsnehmers befindet bzw. der Eigentumserwerb
nicht nur vortibergehend bezweckt ist.

Die Anlage kann mit dem offentlichen Stromnetz verbunden sein und muss
als Aufdachanlage auf einem Gebdude angebracht sein, das im Volleigentum
des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person steht. Der Ver-
sicherungsnehmer und die mitversicherten Personen des Versicherungsver-
trages mussen natirliche Personen sein. Der Versicherungsschutz umfasst
die Leistungsarten

— Schadenersatz-Rechtsschutz §2a),

— Vertrags- und Sachen-Rechtsschutz §24d),

auch fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus entgeltlicher
Stromeinspeisung,

— Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten §26¢),
auch in einem der Klage vor Verwaltungs- und Finanzgerichten vorge-
schalteten Widerspruchs- und Einspruchsverfahren,

— Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten § 2 g) bb),
auch in einem der Klage vor Verwaltungsgerichten vorgeschalteten
Widerspruchsverfahren,

— Straf-Rechtsschutz §21),

— Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz §2j);

g) den Beratungs-Rechtsschutz fiir Vorsorgeverfligungen gemédB § 2 p) fir
einen Rat oder eine Auskunft durch einen — in Abweichung zu § 17 Abs.3
— vom Versicherer vermittelten Rechtsanwalt. Die Kostenibernahme gilt fiir
den Versicherungsnehmer und ist auf einen Leistungsfall in der gesamten
Vertragsdauer begrenzt. Fir die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der Ver-
sicherer nicht verantwortlich.
(3) Besteht der Versicherungsvertrag nach § 26i. V. m. § 26 aoder §§ 26 b i. V. m.
26 a und 26 bereits seit mindestens einem Jahr und andert sich danach das
Risiko des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person, indem
a) ein weiteres, nach dem zum Zeitpunkt der Anderung des Risikos geltenden
Tarif des Versicherers versicherbares Risiko erstmalig entsteht oder

b) eine, nach dem zum Zeitpunkt der Anderung des Risikos geltenden Tarif des
Versicherers versicherbare, gewerbliche, freiberufliche oder sonstige selbst-
standige Tatigkeit erstmalig aufgenommen wird oder

¢) die Voraussetzung fiir die Mitversicherung einer Person erstmalig entsteht,

besteht Versicherungsschutz flr dieses neu entstandene Risiko ohne Wartezeit

mit tariflich groBtmaéglichem Leistungsumfang und tariflich hochster Selbstbeteili-

gung (Vorsorge-Rechtsschutz).

Voraussetzung flr den Vorsorge-Rechtsschutz ist in den Varianten a) und b),

dass der betroffene Versicherungsnehmer oder die betroffene mitversicherte

Person spétestens 6 Monate nach Anderung des Risikos einen entsprechenden

Versicherungsvertrag nach dem zum Zeitpunkt der Anderung des Risikos gelten-

den Tarif des Versicherers riickwirkend abschlieBt. In der Variante ¢) muss die

riickwirkende Mitversicherung einer Person spétestens 6 Monate nach Anderung

des Risikos in Textform verlangt werden.

Es besteht kein Vorsorge-Rechtsschutz,

— fir die Austibung einer zweiten und jeder weiteren gewerblichen, freiberuf-
lichen oder sonstigen selbststandigen Tatigkeit,

— in der Eigenschaft als Vermieter oder Verpdchter von Grundstticken, Gebdu-
den oder Gebaudeteilen,

— fiir Risiken, deren Versicherbarkeit nach dem zum Zeitpunkt der Anderung
des Risikos geltenden Tarif des Versicherers eine Direktionsanfrage voraus-
setzt.

§ 26 b KLASSIK GARANT

(1) Es gelten die Regelungen gemaB § 26.

(2) @) Abweichend von § 4 Abs. 1, Satz 2 besteht flr die Leistungsart Arbeits-
Rechtsschutz nach § 26 Abs. 3 b) i. V. m. § 2 b) Versicherungsschutz jedoch
erst nach Ablauf von 6 Monaten nach Versicherungsbeginn (Wartezeit).

b) Abweichend von § 3 Abs. 2 f) bb) besteht auch kein Versicherungsschutz flir
die Wahrmehmung der rechtlichen Interessen im ursachlichem Zusammen-
hang mit dem Erwerb, der Ver&uBerung, der Verwaltung und der Finanzierung
von Kapitalanlagen, deren Anlagebetrag 15.000 EUR nicht berschreitet.

¢) Versicherungsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen in verkehrsrechtlichen Ordnungswidrigkeitenverfahren, in welchen
kein Fahrverbot angedroht ist.

§§ 27 his 28 a
entfallen
§ 29 Baustein WOHNUNG/GRUNDSTUCK

(1) Versicherungsschutz besteht fir den Versicherungsnehmer in seiner im Ver-
sicherungsschein bezeichneten Eigenschaft als
a) Eigentlimer,
b) Vermieter,
c) Verpéchter,
d) Mieter,
e) Péchter,
f) Nutzungsberechtigter
von Grundstiicken, Gebduden oder Gebdudeteilen, die im Versicherungsschein
bezeichnet sind und sich in der Bundesrepublik Deutschland befinden. Einer
Wohneinheit zuzurechnende Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellpltze sind ein-
geschlossen.



(2) Der Versicherungsschutz umfasst:
a) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
h) Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten

KLAUSEL ZU § 26
SINGLE-RECHTSSCHUTZ

(1) Abweichend § 26 (1) besteht bei entsprechender Vereinbarung kein Versiche-
rungsschutz fiir einen ehelichen/eingetragenen oder sonstigen Lebenspartner
des Versicherungsnehmers.

(2) Fur die Mitversicherung von Kindern, Enkeln und Tageskindern des Versiche-
rungsnehmers § 26 (2) a) und b).

(3) Heiratet der Versicherungsnehmer oder geht er eine eingetragene Lebenspart-
nerschaft ein, erweitert sich der Versicherungsschutz von diesem Zeitpunkt an
um die Mitversicherung fiir den Partner, wenn die Heirat oder die eingetragene
Lebenspartnerschaft dem Versicherer innerhalb von zwei Monaten angezeigt
wird. Erfolgt die Anzeige spéter als zwei Monate nach der Heirat oder nach
Beginn der eingetragenen Lebenspartnerschaft, beginnt der Versicherungs-
schutz flir den Partner erst mit dem Eingang der Anzeige beim Versicherer. Von
dem Zeitpunkt der Mitversicherung an kann der Versicherer den im Tarif des
Versicherers bei Mitversicherung geltenden héheren Beitrag verlangen.

HINWEISE UND INFORMATIONEN NACH § 10 VAG

Falligkeit/Verzug

Der erste Beitrag wird unverziglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des
Versicherungsscheins féllig. Folgebeitrdge werden zum jeweils vereinbarten Zeit-
punkt fallig.

Der Versicherungsnehmer gerédt in Verzug, wenn er es zu vertreten hat, dass der Bei-
trag nicht unverziiglich nach Falligkeit gezahlt wird bzw. dem Versicherungsunter-
nehmen bei vereinbartem Lastschriftverfahren eine Abbuchung ermdglicht wird. Bei
einem Verzug ist das Versicherungsunternehmen berechtigt, Ersatz des ihm durch
den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit bei Verzug mit erstem Beitrag

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig, son-
dern zu einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem
Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf
diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde.

Riicktrittsrecht bei Verzug mit erstem Beitrag
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig, kann
der Versicherer vom Vertrag zurticktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist.

Leistungsfreiheit bei Verzug mit Folgebeitrag

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versiche-
rungsnehmer auf dessen Kosten eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei
Wochen betragen muss.

Die riickstandigen Betrdge des Beitrags, Zinsen und Kosten mussen im Einzelnen
beziffert sein.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung
in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz,
wenn der Versicherer mit der Zahlungsaufforderung auf diese Rechtsfolge hinge-
wiesen hat. Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit
der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen, wenn er mit der Zahlungsaufforderung auf diese Rechtsfolge hingewiesen
hat.

Die Wirkungen der Kiindigung fallen weg, wenn der Versicherungsnehmer die Zah-
lung innerhalb eines Monats nach dem Wirksamwerden der Kiindigung nachholt.
Jedoch besteht kein Versicherungsschutz fiir jeden zwischenzeitlich eingetretenen
Versicherungsfall.

Verzug bei Einzugserméchtigung

Ist vereinbart, dass das Versicherungsunternehmen die jeweils félligen Beitrdge im
Lastschriftverfahren einziehen soll, und kann ein Beitrag aus Griinden, die der Ver-
sicherungsnehmer zu vertreten hat, nicht fristgerecht eingezogen werden, gerat der
Versicherungsnehmer in Verzug. Das Gleiche gilt, wenn einer berechtigten Einzie-
hung von dem Kontoinhaber widersprochen wird.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Ver-
sicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn
sie unverziiglich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des
Versicherers erfolgt.

Mehrzahl von Vertrégen
Bestehen mehrere Versicherungsvertrige, so ist jeder Vertrag im Hinblick auf Ver-
zugsfolgen gesondert zu betrachten.

Vorvertragliche Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers

Das Versicherungsunternehmen gewahrt den Versicherungsschutz im Vertrauen
darauf, dass der Antragsteller/Versicherungsnehmer alle fiir die Ubernahme des
Versicherungsschutzes bedeutsamen Umsténde angezeigt hat und die im Versiche-
rungsantrag gestellten Fragen schriftlich wahrheitsgeméas und vollstdndig beantwor-
tet hat (vorvertragliche Anzeigepflicht). Soll eine andere Person versichert werden,
so ist auch diese flr die wahrheitsgemaBe und vollstdndige Anzeige risikoerheblicher
Umstande und die Beantwortung der an sie gestellten Fragen verantwortlich. Treten
Umstande, die fir die Ubernahme des Versicherungsschutzes Bedeutung haben,
nach Unterzeichnung des Antrages und vor Zugang des Versicherungsscheins ein
oder dndern sich die bei Antragstellung angegebenen Umsténde, sind der Versiche-
rungsnehmer und/oder die zu versichernde Person gleichfalls verpflichtet, dies dem
Versicherungsunternehmen anzuzeigen.

Unrichtige Angaben zu den Gefahrumsténden oder das arglistige Verschweigen son-
stiger Gefahrumstinde konnen das Versicherungsunternehmen berechtigen, den
Versicherungsschutz zu versagen.

Anderung der Adresse oder des Namens

Anderungen der Anschrift sind zur Vermeidung von Nachteilen unverziiglich mit-
zuteilen. Ansonsten gelten Erkldrungen des Versicherungsunternehmens, die per
Einschreiben an die letzte bekannte Adresse gesandt worden sind, drei Tage nach
Absendung des Briefes als zugegangen.

Das Gleiche gilt fiir Anderungen des Namens.

WIDERRUFSRECHT

(1) Der Versicherungsnehmer kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen
ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

(2) Die Frist beginnt, nachdem der Versicherungsnehmer den Versicherungsschein,
die Vertragshestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen, die weiteren Informationen nach § 7 Absatz 1 und 2 des Versicherungs-
vertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VWG-Informationspflich-
tenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG
Augustaanlage 25, 68165 Mannheim
E-Mail:nrv@nrv-rechtsschutz.de

Telefon: 0621.42 04-0

Telefax: 0621.42 04-650

(3) Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und der
Versicherer erstattet dem Versicherungsnehmer den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrdge (Prdmien im Sinne des Versiche-
rungsvertragsgesetzes), wenn der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass
der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des
Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, darf der Versi-
cherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag in Hohe
von 1/360 des im Versicherungsschein ausgewiesenen Jahresbeitrages pro Tag.
Bei vereinbartem Halbjahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/180
des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrages pro Tag.
Bei vereinbartem Vierteljahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/90
des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrages pro Tag.
Bei vereinbartem Monatsbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/30 des
im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrages pro Tag.
Die Erstattung zurlickzuzahlender Betrége erfolgt unverziiglich, spatestens 30
Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor
dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass emp-
fangene Leistungen zuriickzugewéhren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf aus-
driicklichen Wunsch des Versicherungsnehmers vollstandig erfllt wurde, bevor er
sein Widerrufsrecht ausgetibt hat. Widerruft der Versicherungsnehmer einen Ersatz-
vertrag, so lduft sein urspriinglicher Versicherungsvertrag weiter. Das Widerrufs-
recht besteht nicht bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.
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Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V. Sie
konnen damit das kostenlose, auBergerichtliche Streitschlichtungsverfahren in
Anspruch nehmen.

Den Ombudsmann der Versicherungen erreichen Sie wie folgt:
Tel.: 0800.369 60 00 (kostenfrei)
Fax: 0800.369 90 00 (kostenfrei)

Falls Inr Telefondienstanbieter oder der Netzvertrag keine Verbindung zu 0800erNummern
ermdglicht oder wenn Sie aus dem Ausland anrufen, erreichen Sie den Ombuds-
mann kostenpflichtig unter
Tel.. +49.30.20 60 58-99
oder im Internet unter www.versicherungsombudsmann.de.
E-Mail:beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Post:  Versicherungsombudsmann e. V.
Leipziger Str. 121
10117 Berlin

Von der Inanspruchnahme des kostenlosen auBergerichtlichen Streitschlichtungs-
verfahrens unbertihrt bleibt die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
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